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Este documento forma parte del Acervo Conjusticia, reposi-
torio de materiales que documentan los diversos enfoques,
metodologfas y herramientas que conforman su Modelo Sisté-
mico de Justicia. Los textos que componen el Acervo describen
el enfoque sistémico para fortalecer los sistemas de justicia
penal (SJP) a nivel estatal en los estados objetivo. La coleccidn
completa es un recurso Util para fortalecer a las instituciones
y actores del sector justicia a nivel estatal. Todos los materiales
han sido redactados con lenguaje inclusivo.

Esta gufa describe una metodologia para fomentar la corres-
ponsabilidad ciudadana en el fortalecimiento del S|P en México,
por lo que promueve la participacion activa de la ciudadania,
el sector privado, la academia y las organizaciones de la socie-
dad civil. Para lograr tal objetivo, proporciona un marco préctico
que busca mejorar la transparencia, la rendicién de cuentas y la
colaboracion intersectorial, a la vez que destaca el enfoque de
corresponsabilidad como un elemento clave para construir un
sistema de justicia mds justo, equitativo y confiable.

Esta gufa fue posible gracias al apoyo del pueblo de los Estados
Unidos, a través de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID). El contenido de esta guia es
responsabilidad del Programa para el Fortalecimiento de Insti-
tuciones de Justicia Penal Estatal (ConJusticia) y no necesaria-
mente refleja el punto de vista de USAID o del Gobierno de
los Estados Unidos.
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Acervo Con)usticia
Mensaje del Director General de ConJusticia

Es un privilegio presentar el Acervo Conlusticia, un legado construido gracias al financiamiento de la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), en conjunto con cada una
de las instituciones del sistema de justicia penal (5)P), organizaciones de la sociedad civil, sector empre-
sarial y academia, entre otros actores locales en los estados objetivo de este programa.

Destaco la colaboracidén de las instituciones contrapartes, que han sido pilares fundamentales para
la construccidn y consolidaciéon de este acervo. Su compromiso y apertura han permitido promover la
corresponsabilidad de los diversos actores involucrados en el fortalecimiento del SJF estableciendo
una comunicacién asertiva y un espacio de didlogo colaborativo.

Aprovecho la oportunidad de expresar mi agradecimiento a las fiscalias y poderes judiciales por
participar en su fortalecimiento institucional estratégico, técnico, operativo y con una visién sistémica
de colaboracién interinstitucional. Asimismo, quiero extender mi reconocimiento al personal de las
fiscalias y poderes judiciales que participd en las actividades de ConJusticia. Su dedicacidn ha sido
fundamental.

El programa desarrollé un conjunto de enfoques, metodologias y herramientas técnicas que confor-
man un Modelo Sistémico de Justicia y constituyen el Acervo ConJusticia. Este modelo se basa en la
puesta en prdctica de las metodologias, su validacién técnica y la identificacién de lecciones aprendidas
e innovaciones, considerando las necesidades de cada institucién y las dindmicas del contexto local.

En particular, esta gufa se presenta como una herramienta invaluable para cualquier persona o
institucion interesada en fortalecer el SJP en México a través de la participacién ciudadana. Brinda las
herramientas y conocimientos necesarios para comprender, implementar y aprovechar la correspon-
sabilidad ciudadana en el contexto local, y poder contribuir asf a la edificacion de una sociedad mds
justa y equitativa.

Asimismo, quiero destacar la apertura y disposicidn de las instituciones involucradas para replicar y
adaptar este mecanismo a sus propias realidades. Sin su invaluable colaboracidn, este documento no
habrfa sido posible. Agradezco nuevamente a todas las personas involucradas por su arduo trabajo y su
compromiso con el fortalecimiento del sistema.

Finalmente, hago un reconocimiento a las personas que conforman los equipos del Consorcio Con-
Justicia (DAIl, Fortis Consultorfa, Relnstitute y Metropolitan Group), ya que sin ellas no habrfa sido
posible la presentacién de este Acervo. Su calidad humana, profesionalismo, liderazgo colaborativo y
colectividad nos permitieron alcanzar los resuttados que hoy presentamos en el Acervo Con)usticia.

Estoy seguro de que este camino recorrido conjuntamente contribuird a fortalecer las bases de un
futuro mas sdlido y eficiente del S|P

Mtro. Leonardo Escobar Garcia
Director General / Chief of Party
ConJusticia-USAID
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.
INTRODUCCION



En el contexto mexicano, la participacidn activa y consciente de toda la ciudadania en el forta-
lecimiento del sistema de justicia penal (SJP) es esencial para construir una sociedad mds justa,
transparente y equitativa. El Programa para el Fortalecimiento de Instituciones de Justicia Penal
Estatal (ConJusticia), auspiciado por la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Inter-
nacional (USAID, por sus siglas en inglés), se enfoca en ese objetivo. ConJusticia no solo busca
sensibilizar, sino también empoderar a la ciudadania, a los colectivos, a las organizaciones de la
sociedad civil (OSC), al sector privado vy a la academia en el proceso de justicia penal. Esta
iniciativa hace hincapié en la importancia de una participacion colaborativa y dindmica.

En un contexto donde la transparencia, la rendicion de cuentas vy la lucha contra la impunidad
son retos constantes, la corresponsabilidad ciudadana se convierte en un enfoque transfor-
mador, pues implica superar la observacidon e involucra y empodera a la comunidad en la
construccion de soluciones duraderas. Es en este punto donde el enfoque de localizacién'
respaldado por USAID cobra relevancia. Al descentralizar las acciones y decisiones, se reconoce
la diversidad de contextos locales y se fomenta una mayor apropiacion por parte de las
comunidades.

Esta gufa, inspirada en los principios del programa ConJusticia, los enfoques promovidos por
USAID v las buenas prdcticas estatales, tiene como objetivo proporcionar claridad, herra-
mientas y conocimientos que faciliten a todos los sectores involucrados una comprensién,
implementacion y aprovechamiento de la corresponsabilidad ciudadana en el contexto local.

A lo largo del documento, se destacan los beneficios estratégicos de este enfoque, los
aportes especificos de cada actor en el proceso colaborativo v las etapas que guian hacia una
participacidn ciudadana efectiva, en el contexto especifico del fortalecimiento del S|P en
México. Finalmente, se ilustran con un caso concreto los pasos para lograr un efectivo proceso
de corresponsabilidad intersectorial. Al concluir, se espera que las personas lectoras no solo
comprendan la importancia de su funcidn en el proceso, sino que también se sientan inspiradas
e impulsadas a contribuir activamente en este esfuerzo colectivo por una justicia mds
accesible, transparente y equitativa para todas las personas.

" La localizacidn en el enfoque de USAID implica empoderar a las comunidades locales para liderar programas que afecten
positiva y directamente sus vidas, lo cual cambia el enfoque de intervenciones externas a uno de liderazgo comunitario a
través de la academia, el sector social, el sector privado y la ciudadania. Este cambio busca fortalecer la capacidad de las
comunidades para definir y resolver sus propias necesidades, lo que promueve un desarrollo mds equitativo, inclusivo y
sostenible. Esta nueva visién para el desarrollo internacional puede verse en Power (2021).



1.

LA CORRESPONSABILIDAD
CIUDADANA EN EL
MARCO DE CONJUSTICIA



En el contexto de México, la corresponsabilidad ciudadana emerge como un pilar para fomen-
tar la equidad, la transparencia y la eficacia del S|P Este enfoque implica la colaboracién entre
diversos actores, incluyendo a la ciudadania, las instituciones gubernamentales, el sector privado,
las OSC, la academia y otros involucrados relevantes.

Conlusticia promueve la corresponsabilidad ciudadana al identificar soluciones para abordar el
conflicto social en el dmbito local por medio de enfoques y soluciones adaptadas a esas necesi-
dades y contextos.

De esta manera, busca contribuir a la construccion de un entramado social mas sélido y colabo-
rativo, donde la justicia y la paz se consideren bienes compartidos por toda la sociedad.

FIGURA I.LA MIRADA DE LA CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA DESDE CONJUSTICIA
CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA

Ciudadanfa activa para reducir, desescalar el conflicto social y con ello descongestionar
el sistema de justicia penal.

FENOMENOS DELICTIVOS OTROS PROCESOS CORRESPONSABILIDAD
DE ALTO IMPACTO LEGALES CIUDADANA
SISTEMA DE JUSTICIA PENAL
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Fuente: elaboracion propia

El enfoque de localizacidn de USAID reconoce la diversidad de contextos locales y promue-
ve una mayor participacion y apropiacion por parte de las comunidades en la construccion
de soluciones duraderas. Asimismo, el enfoque de la justicia centrada en las personas,® de
USAID, asegura que las soluciones sean disefiadas teniendo en cuenta las necesidades y

% La justicia centrada en las personas es un enfoque promovido por USAID que coloca a las personas y sus necesidades
legales y de justicia en el centro de los sistemas y servicios de justicia. Este enfoque busca identificar y comprender lo que
las personas necesitan y desean cuando buscan justicia, eliminando obstdculos, mejorando la experiencia de busqueda de
justicia y potenciando los resultados obtenidos. Se centra en hacer que los servicios de justicia sean mas accesibles, justos vy
efectivos, respondiendo de manera integral a los problemas legales para beneficiar tanto al individuo como a la comunidad.
(United States Agency for International Development, 2023).



perspectivas de las personas usuarias de las instituciones de justicia penal, lo que promueve una
mayor inclusion y empoderamiento de la comunidad en el proceso de construccion de soluciones.

Para promover y fortalecer la corresponsabilidad ciudadana en el S|P en México, es clave
adoptar un enfoque integral que involucre a todos los sectores de la sociedad. Esto incluye
acciones como impulsar mecanismos de justicia abierta y una cultura de legalidad, fomentar la
colaboracién entre las autoridades judiciales y la comunidad, implementar programas educativos,
fortalecer la capacidad institucional y apoyar iniciativas de la sociedad civil y el sector privado.

|. COMPONENTES CLAVE DE LA CORRESPONSABILIDAD

La corresponsabilidad ciudadana se sustenta en componentes que impulsan su efectividad vy
alcance. Estos elementos fundamentales abarcan desde el involucramiento y empoderamien-
to de la ciudadania hasta la generacion de alianzas sostenibles con distintos sectores. Todo ello
se enmarca en un esfuerzo por fomentar la sostenibilidad y asegurar el impacto perdurable
de las mejoras efectuadas en la comunidad y en el SJP

FIGURA 2. COMPONENTES CLAVE DE LA CORRESPONSABILIDAD
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Fuente: elaboracion propia

* Involucramiento y empoderamiento. La ciudadania no solo es invitada a participar, sino que
se promueve su empoderamiento al fortalecer las capacidades que necesita para desempe-
fiar un papel activo en la toma de decisiones, la formulacion de politicas y la observacion y
supervision del S|P




* Colaboracién continua. Se fomenta una colaboracién continua y dindmica entre todos los
actores involucrados y se buscan soluciones conjuntas y sostenibles a los desafios del sistema.

» Generacidn de alianzas estratégicas y sostenibles. Se promueve la creacidn de alianzas estra-
tégicas a largo plazo entre ciudadania, Gobierno, sector privado, academia y sociedad civil,
para unir fuerzas y recursos, financieros y humanos, con miras al logro de objetivos comunes.

* Reconocimiento de liderazgos. Se reconocen y promueven los liderazgos individuales y co-
lectivos, pues el impulso de la ciudadanfa puede ser un catalizador para cambios significativos
y mejoras en el sistema.

* Fomento de la sostenibilidad. Se busca establecer bases sdlidas que aseguren la durabilidad
y el impacto perdurable de las mejoras y acciones emprendidas, tanto en la comunidad
como en el S|P

2.IMPORTANCIA DE LA CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA

La corresponsabilidad ciudadana es decisiva por su potencial para generar cambios profundos
y duraderos en el S|P Al incentivar el empoderamiento de la comunidad y aprovechar los
esfuerzos y conocimientos locales y el contexto politico, se facilita la identificacidn de soluciones
mds efectivas y pertinentes a los desafios especificos. Este enfoque promueve la transparencia,
la rendicidn de cuentas y la confianza entre la ciudadania y las instituciones de justicia penal,
elementos esenciales para la consolidacidn de un SJP robusto y confiable.
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La corresponsabilidad ciudadana en el dmbito de la justicia penal se manifiesta a través de una
serie de iniciativas y acciones en las que colaboran diversos actores, incluyendo la ciudadanta,
el Gobierno, el sector privado y las OSC. Estas acciones demuestran el poder de la colabo-
racidn en la busqueda de soluciones para los desafios del SJP

Las siguientes categorfas ilustran cémo se manifiesta la corresponsabilidad ciudadana en el
ambito de la justicia penal a través de diversas iniciativas y acciones concretas, las cuales de-
muestran el poder de la colaboracidn. Estas dindmicas evidencian la diversidad de enfoques y
la importancia de la participacidon de mdltiples actores en la mejora del S|P

* Foros de dialogo y consulta publica. Espacios donde ciudadanfa, representantes guberna-
mentales, sector privado, academia y organizaciones no gubernamentales discuten abierta-
mente sobre los desafios del S|P comparten perspectivas y buscan soluciones conjuntas.

POLITICA DE PERSECUCION PENAL EN COAHUILA: MESAS
DETRABAJOY FOROS PARA LA JUSTICIA ABIERTA?

CAsSO oy
PRACTICO

Figura 3. Foro de difusion realizado por la Fiscalia General de Coahuila para la presentacion
de la Politica de Persecucion Penal en Acuia, Coahuila. Fotografia tomada de la pagina de
Facebook de la Fiscalia General del Estado de Coahuila.

El esfuerzo en Coahuila para fortalecer el S|P a través de la implementacidn de una politica de
persecucion penal (PPP) muestra un compromiso profundo con la reforma y la mejora de los
procesos penales. Este proceso se llevd a cabo mediante mesas de trabajo en las que repre-
sentantes de diversos sectores colaboraron en el disefio de la PPE lo que ejemplifica un ejer-
cicio innovador y pertinente de justicia abierta. Posteriormente, el fiscal del estado presentd
la politica a la ciudadania y a quienes participaron en el disefio, a través de foros abiertos.

3 La justicia abierta es un concepto que enfatiza la transparencia vy la accesibilidad en los procesos judiciales; constituye un
enfoque moderno destinado a robustecer el Estado de derecho y profundizar la comprensién de la justicia por parte de la
ciudadanfa. Este modelo fomenta la transparencia, la participacidn ciudadana vy la rendicién de cuentas en el sistema judicial.
Ademds, la justicia abierta impulsa la implementacién de mecanismos de participacion publica que priorizan las necesidades
legales de las personas, por lo que promueve respuestas centradas en ellas y contribuye a una administracion de justicia mas
inclusiva y equitativa. (Hess y Koprivica Harvey, 2019).



La integracion de foros de difusion en este esfuerzo colaborativo afiade una capa adicional de
transparencia y apertura. La realizacién de estos foros en diversos municipios del estado ex-
tiende el alcance geogrdfico de las iniciativas, lo que fortalece el compromiso con una reforma
judicial inclusiva. La amplia participacién y la comunicacidn de avances Y resultados fortalecen
la base para una colaboracién continua y la rendicidn de cuentas, y establecen un modelo de
mejora basado en la comunidad del S|P

* Observatorios ciudadanos. Plataformas de monitoreo y evaluacién ciudadana que super-
visan la actuacidn de las instituciones de justicia penal, lo que promueve la rendicidn de
cuentas y la transparencia.

FICOSECY EL OBSERVATORIO CIUDADANO DE
E@" PREVENCIONY SEGURIDAD E!\l CHIHUAHUA:
— IMPULSANDO LA PARTICIPACION CIUDADANA

FICOSEC

CASO
PRACTICO

Empresarios de Chihuahua

Figura 4. Logo FICOSEC, Chihuahua. Imagen tomada del sitio web oficial de FICOSEC.

El Observatorio Ciudadano de Prevencidn, Seguridad y Justicia de Chihuahua, impulsado por
FICOSEC (Fideicomiso para la Competitividad y Seguridad Ciudadana), inicié en 2009 vy
opera hasta la actualidad. Surgié como respuesta al aumento de la delincuencia en la regién.
El sector empresarial, preocupado por tal situacion, se unid para desarrollar propuestas y
estrategias en colaboracién con la Comisidn de Seguridad para la Competitividad.

El Observatorio se establecid para promover la participacidn activa del sector empresarial en la
supervision vy evaluacion de las instituciones de justicia penal. Entre sus mecanismos se encuen-
tran plataformas de monitoreo y evaluacidn ciudadana que supervisan la actuacion de las ins-
tituciones de justicia penal, lo que promueve la rendicion de cuentas y la transparencia. lambién
se implementd el programa Denuncia Ciudadana, que fomenta la participacidn de la comunidad
en la denuncia de actos delictivos y situaciones de riesgo.

En 2012, el Observatorio fue oficializado como auxiliar del Sistema Estatal de Seguridad
Publica, con lo que consolidd su papel en la regidn y su compromiso con la mejora continua
de la seguridad y la justicia en Chihuahua.



* Programas de mediacion comunitaria. Servicios de mediacion para resolver conflictos de
manera pacifica, involucrando a las partes afectadas en la bldsqueda de soluciones mutua-
mente aceptables.

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE
E@” JUSTICIA INDIGENA EN QUINTANA ROO: LA MEDIACION
= DE LOS JUZGADOS MAYAS COMO BUENA PRACTICA

PRACTICO 5

Figura 5. Conversatorio entre los sistemas de justicia indigena y estatal implementado por el
Poder Judicial de Quintana Roo, el Centro Profesional Indigena de Asesoria, Defensa y
Traduccion A.C. (CEPIADET) y Conjusticia. Fotografia tomada de la pagina oficial de
Facebook del Poder Judicial de Quintana Roo.

El programa de fortalecimiento de los juzgados mayas se encamina a una administracién de
justicia mds inclusiva y sensible hacia la diversidad cultural en la region. La mediacidon comuni-
taria es promovida como una estrategia clave para resolver conflictos de manera pacffica y
enriquecer la justicia en la comunidad.

La colaboracidn activa entre las personas juzgadoras mayas, las y los representantes del siste-
ma judicial estatal y las OSC es esencial para garantizar el éxito y la efectividad del programa.
El intercambio de conocimientos vy la capacitacion en habilidades necesarias para realizar sus
funciones de manera culturalmente pertinente son pasos importantes hacia la construccion
de un sistema de justicia respetuoso de la cosmovision maya.

Al fomentar la resolucién pacifica de conflictos, el programa busca promover soluciones
mutuamente aceptadas, para fortalecer los lazos comunitarios y crear un sentido de justicia
que refleje las necesidades y valores de la comunidad. En resumen, esta iniciativa es un paso
positivo hacia la construccion de un sistema de justicia mds justo, inclusivo y sensible a la diver-
sidad cultural en Quintana Roo.



* Iniciativas de educacién y sensibilizacion. Campafias dirigidas a informar a la ciudadania
sobre sus derechos y responsabilidades dentro del SJP asi como sobre los mecanismos de
justicia abierta y de participacion ciudadana disponibles.

SEIINACY EL PROTOCOLO DE FEMINICIDIO EN HIDALGO:
E@" UN ESFUERZO COLABORATIVO PARA FORTALECER LA
= ~ JUSTICIA DE GENERO

PRACTICO e

Figura 6. Socializacion del protocolo Por la verdad y la justicia. Fotografia tomada de la pagina
oficial de Facebook de SIINAC.

El desarrollo y socializacién de Por la verdad y la justicia,* liderado por SEIINAC (Servicios de
Inclusidn Integral y Derechos Humanos A.C.), es un esfuerzo colaborativo entre la sociedad
civil organizada, familiares de victimas, personas defensoras de derechos humanos y la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Hidalgo (ver figura 6). Surgid como respuesta al
aumento de la delincuencia en la region y busca brindar un enfoque mds accesible y compren-
sible para todas las personas implicadas en los casos de feminicidio.

El Protocolo aborda tanto los antecedentes histdricos del delito de feminicidio a nivel nacional
y estatal, como su contenido especifico en esta version ciudadana. Para su socializacién, se rea-
lizaron diversas actividades, como la distribucion de material impreso y digital y presentaciones
llevadas a cabo tanto en la capital del estado como en diversos municipios adyacentes.

Como parte del proyecto Instauracion y Consolidacion del Comité de Evaluacion y Segui-
miento de la Investigacion Ministerial, Policial y Pericial en Casos de Muertes Violentas de
Mujeres, se han implementado iniciativas de educacion y sensibilizacidn. Estas campafias estdn

*Versidn ciudadana que adapta el Protocolo de Actuacién con Perspectiva de Género para la Investigacion del Delito de
Feminicidio en el Estado de Hidalgo a un lenguaje de y para la ciudadanfa.



dirigidas a informar a la ciudadania sobre sus derechos y responsabilidades dentro del SJP asf
como sobre los mecanismos de participacion ciudadana disponibles.

El Protocolo y su proceso de socializacidn representan un paso significativo hacia el fortaleci-
miento de la justicia y la proteccidn de los derechos de las mujeres en la region.

* Plataformas de colaboracion intersectorial. Creacion de plataformas o redes de trabajo
gue unen a actores gubernamentales, sector privado, OSC, academia y ciudadania en pro-
yectos conjuntos para abordar problemdticas especificas del SJP

EL COMITE EXTERNO DE LA COMISION DE GENERO E
E@“ IGUALDAD DE SONORA: MODELO DE JUSTICIA INCLUSIVA,
= REDES COLABORATIVAS E INNOVACION

CASO
PRACTICO

Figura 7. Comité Externo de la Comision de Género e Igualdad del Poder Judicial, junto con
el Instituto de Justicia Procesal Penal ForGESI, Sonora. Fotografia tomada de las redes
oficiales de la Unidad de Igualdad de Género del Poder Judicial del Estado de Sonora.

El Comité Externo de la Comision de Género e Igualdad del Poder Judicial, junto con el Insti-
tuto de Justicia Procesal Penal (IJPP) ForGESI en Sonora, ha creado redes colaborativas que
conectan a instituciones gubernamentales, la iniciativa privada y OSC en una estrategia con-
junta para abordar problemas especificos dentro del S|P e impulsar que se introduzca la pers-
pectiva de género e inclusion social en los procesos judiciales.

Este comité multidisciplinario impulsa la innovacién mediante la integracion de la igualdad de
género Y la inclusion social en las decisiones y sentencias judiciales, lo que promueve una justicia
abierta. A través de su enfoque en prdacticas innovadoras y sostenibles, fomenta la transparen-
cia y la participacion ciudadana en el S|Py sirve como modelo de cdmo los comités externos
pueden fortalecer el sistema judicial con un enfoque inclusivo y participativo.

> La Estrategia de Igualdad de Género e Inclusién Social (Estrategia GESI, por las siglas en inglés de Gender Equality and Social
Inclusion) se enfoca en asegurar que las intervenciones y programas de desarrollo consideren especificamente las necesi-
dades relacionadas con género, equidad y diversidad. Este enfoque promueve la equidad y una participacién activa de todas
las personas.



V.

APORTES Y FUNCIONES
DE CADA ACTOR EN LA
CORRESPONSABILIDAD



En la presente seccidn se exploran las contribuciones de cada actor y las estrategias que
emplean para promover la corresponsabilidad en el dmbito de la justicia penal. Es fundamen-
tal entender cdmo cada participante, desde su propia perspectiva y capacidad, contribuye al
logro de los objetivos compartidos. Al identificar y analizar las funciones, aportes y responsa-
bilidades de cada actor, se pueden disefiar enfoques mds efectivos y colaborativos que
fortalezcan la cohesion y el impacto de las acciones conjuntas.

FIGURA 8. ACTORESY RELACIONES MUTUAS PARA LA CORRESPONSABILIDAD

CORRESPONSABILIDAD
8 CIUDADANA

SECTOR
PRIVADO

ACADEMIA

INSTITUCIONES
DE GOBIERNO

Fuente: elaboracion propia

|. CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA DEL SECTOR PRIVADO

El sector privado tiene la capacidad de aportar recursos financieros y capaci-
dades técnicas esenciales para abordar desafios complejos y de gran escala.
A través de diversos mecanismos, complementa los esfuerzos para aumentar
la escala y sostenibilidad de los programas y aportar al fortalecimiento del S|P

El sector privado contribuye con innovacion, eficiencia y experiencia en soluciones de mercado
que mejoran la prestacidn de servicios y la creacidn de infraestructuras criticas dentro del S|P
La capacidad para responder rdpidamente a las oportunidades y desarrollar nuevos mercados
es fundamental, con tecnologias avanzadas y modelos de negocio innovadores que optimizan
la gestidn de instituciones y procesos y promueven la transparencia y rendicion de cuentas.

La colaboracién entre el sector privado vy las entidades del S|P también fortalece el entorno
habilitador para el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, apoyando reformas politicas y
regulatorias y fomentando la competencia justa y la creacidn de capacidad institucional. Estos
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aportes no solo aumentan la efectividad y el alcance de los programas de justicia penal, sino
que también promueven un desarrollo sostenible y autosuficiente en las comunidades donde
operan.®

El sector privado comprende un conjunto de entidades, organizaciones y empresas con fines
lucrativos que no estdn directamente controladas ni financiadas por el Gobierno. Incluye
desde pequefias empresas familiares y fideicomisos hasta corporaciones multinacionales, y
abarca campos como la manufactura, los servicios, el comercio, la tecnologia y la industria.
Estas entidades desempefian un papel determinante en la gestién de activos y en la facilitacién
de diversas actividades financieras y comerciales, por lo que contribuyen significativamente al
desarrollo econdmico y social de las comunidades donde operan.

Aportes clave

* Escala, sostenibilidad y alcance. Los recursos financieros vy la experiencia del sector privado
en soluciones basadas en el mercado tienen el potencial de lograr escala y sostenibilidad al
abordar desafios sistémicos y sociales. Las redes extensas y operaciones del sector privado
proporcionan canales de distribucion para alcanzar a poblaciones desatendidas y comunicar-
se con ellas, lo que es esencial para la implementacidn de estrategias de prevencidn del de-
lito y acceso a la justicia.

* Innovacion, experiencia y capacidades. Las empresas e inversionistas pueden aportar inno-
vacion, tecnologfas, emprendimiento, experiencia en la industria, soluciones basadas en el
mercado, redes de distribucion, capacidad de inversion y habilidades gerenciales y operati-
vas, incluyendo gestidn de riesgos, para abordar desafios de desarrollo y humanitarios.

* Flexibilidad y ritmo. El sector privado, incentivado financieramente para responder rdpida-
mente a oportunidades y desarrollar nuevos mercados, es inherentemente mas flexible que
el sector publico. Esta agilidad permite adaptarse y responder con eficacia a las necesidades
cambiantes del SJP

* Eficiencia y efectividad. Con sistemas, procesos vy logistica mejorados, el sector privado
puede aportar mayor eficiencia y efectividad en la consecucién de resultados, lo que es
importante para el desarrollo de infraestructuras y servicios bdsicos sociales, incluidos
aquellos que respaldan al SJP

¢ El compromiso con el sector privado (PSE, por las siglas de Private-Sector Engagement) es una estrategia que USAID
implementa para planificar y ejecutar programas que buscan lograr resultados de desarrollo o humanitarios de manera mds
amplia, sostenible y efectiva. Este enfoque promueve la colaboracién con el sector privado, aprovechando sus recursos,
innovaciones y capacidades para fortalecer y eficientizar los sistemas de mercado. Asf, se aumenta la autodependencia de los
paises y se mejora su camino hacia la autosuficiencia. (United States Agency for International Development, 2019).
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Estrategias de compromiso

* Didlogo temprano y continuo. Establecer un didlogo temprano y continuo con el sector
privado para comprender sus intereses, capacidades y desafios. Este didlogo puede facilitar
la identificacién de incentivos, desincentivos vy dreas de interés compartido y oportunidades
para colaboraciones que aborden desafios comunes en el S|P

* Mapeo y colaboracion. Identificar y mapear actores clave del sector privado (desde grandes
corporaciones hasta pequefias y medianas empresas locales) que puedan contribuir al for-
talecimiento del SJP La colaboracidn puede variar desde el apoyo a iniciativas de prevencidn
del delito hasta el fortalecimiento de los servicios legales y de apoyo a las victimas.

* Facilitacion de la inversion y la innovacién. Utilizar herramientas y enfoques para mitigar
riesgos v facilitar la inversidn y la innovacién del sector privado en dreas clave del S|P Esto
puede incluir garantfas de crédito, asociaciones, alianzas estratégicas y apoyo a la creacion
de entornos regulatorios favorables.

2. CORRESPONSABILIDAD DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Las OSC desempefian una funcion esencial en la corresponsabilidad ciudadana
0 Qo0 dentro del S|P al actuar como puentes entre la ciudadania, el Gobierno y el
CULUD  sector privado. A través de su profundo conocimiento de las necesidades comu-
A1 nitarias, su capacidad para movilizar a la ciudadania y su compromiso con la
promocién de la justicia y los derechos humanos, las OSC son agentes de

cambio indispensables en la construccidn de un sistema de justicia mds inclusivo v eficaz.

Ejemplos de OSC incluyen organizaciones no gubernamentales, asociaciones comunitarias,
grupos de voluntariado, movimientos sociales, fundaciones sin fines de lucro y colectivos
ciudadanos. Su labor contribuye al fortalecimiento de la democracia, la inclusién social vy el
desarrollo sostenible de las comunidades en las que operan.

Funciones y contribuciones clave

* Incidencia y sensibilizacion. Las OSC son actores necesarios para la incidencia por reformas
judiciales y legales que buscan un sistema de justicia mds justo e igualitario. Mediante cam-
pafas de sensibilizacion inclusivas, las OSC informan y educan a la comunidad sobre sus
derechos y el acceso a los servicios de justicia, por lo que fomentan una cultura de legalidad
y respeto por los derechos humanos. Reforzadas por el enfoque GESI, estas acciones asegu-
ran que las intervenciones sean inclusivas y atiendan las necesidades especificas de género
y diversidad, que aborden de manera mas efectiva las desigualdades estructurales y fomen-
ten una participacion equitativa en el proceso de desarrollo, lo que contribuye a un sistema
de justicia mds equitativo y eficaz.



* Monitoreo y rendicion de cuentas. A través del monitoreo de las instituciones de justicia pe-
nal, las OSC promueven la transparencia y la rendicién de cuentas. Al evaluar la actuacion del
sistema de justicia, identifican dreas de mejora, denuncian injusticias y abogan por soluciones
efectivas. Reforzadas por el enfoque GESI, estas acciones aseguran que las intervenciones y
programas sean inclusivos y consideren las necesidades especfficas de género vy diversidad.

* Apoyo directo y servicios a la comunidad. Por medio del apoyo directo a las victimas de
delitos y a personas en proceso judicial, las OSC ofrecen una amplia gama de servicios, que
incluyen asesoramiento y acompafiamiento legal, apoyo psicosocial y cuidado. Estos servi-
cios no solo benefician directamente a quienes los reciben, sino que también contribuyen
a mejorar la eficacia y a humanizar el S|P Incluso, las OSC, a través de la incorporacién del
enfoque GESI, fomentan activamente una cultura de igualdad y respeto por los derechos
humanos, al considerar las necesidades especificas de género y diversidad.

* Fomento de la participacion ciudadana. Al facilitar la participacion ciudadana en el S|P me-
diante la organizacion de foros de didlogo, talleres educativos y plataformas de participacidn,
las OSC permiten a las personas expresar sus opiniones, preocupaciones y propuestas para
la mejora del sistema. Este impulso hacia la participacidn ciudadana es vital para reforzar la
democracia y garantizar que el SJP sea mas inclusivo, integre el enfoque GESI y atienda me-
jor las necesidades de la comunidad.

Estrategias para el compromiso

* Fortalecimiento institucional de las OSC a través de la capacitacién en dreas clave como la
incidencia legal, el desarrollo de politicas internas, el monitoreo de polfticas publicas y la pro-
vision de servicios legales y de apoyo, asegurando que cuenten con los recursos necesarios
para llevar a cabo su labor eficazmente.

* Alianzas estratégicas entre las OSC, el sector privado, la academia v las instituciones guber
namentales para desarrollar soluciones conjuntas a los desafios del SJP potenciando los
recursos y el impacto de las intervenciones.

* Participacion en la formulacién de politicas. Involucrar a las OSC en la formulacion y revi-
sidn de politicas publicas relacionadas con el SJF para asegurar que las perspectivas y nece-
sidades de las comunidades estén representadas en el proceso de toma de decisiones.

* Reconocimiento y apoyo financiero. Reconocer la importancia del trabajo de las OSCy
proporcionar apoyo financiero sostenible que les permita llevar a cabo sus actividades sin
comprometer su independencia o su capacidad para criticar y proponer cambios al sistema.



3. CORRESPONSARBILIDAD DE LA ACADEMIA

La academia contribuye de manera significativa al fortalecimiento del S|P a
través de la corresponsabilidad ciudadana, por lo que ejerce una influencia
significativa en mdltiples niveles.

Las universidades, institutos de investigacidon y centros académicos no solo
son incubadoras de conocimiento critico y de evidencia basada en investigaciones rigurosas,
sino que también desempefian una funcidn central en la educacién y formacién de las futuras
generaciones de profesionales, que se preparan en campos tan diversos como derecho, cri-
minologla, psicologia y otras disciplinas relevantes, esenciales para el desarrollo y la imple-
mentacidn de un sistema de justicia mds efectivo y humano.

La academia aporta a la discusidon publica y al debate politico a través de publicaciones,
conferencias y simposios que no solo diseminan investigaciones importantes, sino que tam-
bién plantean cuestiones criticas y soluciones innovadoras para los problemas persistentes
dentro del sistema de justicia. Este compromiso con la difusion del conocimiento y la promo-
cion de un didlogo constructivo contribuye a una comprension mds profunda de los desafios
del SJP y fomenta un enfoque mds colaborativo y basado en evidencia. Al integrar teorfa y
practica, la academia es indispensable para impulsar la evolucion hacia un sistema de justicia
que no solo sea eficiente, sino también justo y equitativo, lo que asegura que se atiendan las
necesidades y derechos de todas las personas involucradas.

Funciones y contribuciones clave

* Investigacion y anadlisis. La academia contribuye con investigaciones rigurosas que pueden
identificar las raices de los problemas sistémicos del SJP evaluar la efectividad de los progra-
mas existentes y proponer innovaciones basadas en evidencia.

* Formacion y capacitacion. A través de la educacidn y capacitacidn de futuras personas
profesionales y del funcionariado del sistema de justicia, la academia asegura que se cuente
con el conocimiento v las habilidades necesarias para abordar de manera efectiva y ética
los desafios modernos de la justicia penal.

* Promociodn del didlogo intersectorial. Las instituciones académicas a menudo sirven como
espacios neutrales para el didlogo entre diferentes actores de la sociedad, incluyendo el
Gobierno, el sector privado, las OSC vy la ciudadania, por lo que promueven un enfoque
colaborativo para reformar y mejorar el sistema de justicia.

* Desarrollo de politicas basadas en evidencia. La academia es indispensable en el desarrollo
y la promocidén de politicas publicas basadas en evidencia, pues se asegura de que las refor-
mas, propuestas de mejora y observaciones dirigidas al S|P estén informadas por datos y
andlisis rigurosos.



Estrategias para el compromiso

* Integracion de la investigacion cuantitativa y cualitativa y la practica. Fomentar proyectos
de investigacidn aplicada que involucren a la comunidad estudiantil y docente en el andlisis de
problemas reales del S|P vy en el desarrollo de soluciones précticas.

* Programas de formacion especializada. Desarrollar programas de capacitacidn y formacién
continua que aborden las necesidades especificas del SJP ofrecer cursos especializados para
funcionariado, personas abogadas, personas juzgadoras y otros profesionales del dmbito.

* Creacion de redes de colaboracion. Establecer redes de colaboracidn entre instituciones
académicas, el SJP el sector privado y las OSC para promover el intercambio de conocimien-
tos, practicas innovadoras y estrategias de reforma.

* Publicaciones y divulgacion. Publicar y difundir ampliamente los resultados de investigaciones
y andlisis sobre el S|P para asegurar que los hallazgos y las recomendaciones sean accesibles
para las personas responsables de la toma de decisiones, profesionales del sector v la socie-
dad en general.

4. CORRESPONSABILIDAD DE LAS INSTITUCIONES ESTATALES DE JUSTICIA PENAL

Las fiscalias y tribunales estatales son la base de la administracién de justicia y la
,_5_. construccion de paz, ya que deben asegurar que la justicia se administre de ma-
rnnnn\l nera justa y equitativa, para contribuir a una sociedad mds armoniosa y pacffica.

nnnn

La colaboracidn abierta y activa de estas entidades con la ciudadania, las OSC,
el sector privado vy la academia es vital para crear un SJP transparente, eficaz y verdadera-
mente justo. Esta interaccidn promueve un ambiente de confianza y respeto mutuo, esencial
para la cohesidn social y el fortalecimiento del tejido comunitario. Al integrar aportes de
diversos sectores, las instituciones judiciales pueden formular estrategias que no solo respon-
dan a las necesidades locales, sino que también fomenten la paz y el entendimiento comuni-
tario.

El enfoque colaborativo facilita la implementacion de reformas significativas que favorecen la
equidad vy la justicia. Al trabajar conjuntamente con personas expertas v la ciudadania, las ins-
tituciones de justicia penal pueden adoptar practicas innovadoras y basadas en evidencia que no
solo se enfoquen en la resolucién de conflictos, sino que también promuevan la reconciliacidn,
la confianza y la armonfa, pilares para la construccién de paz en la comunidad.

Funciones y contribuciones clave

* Transparencia y acceso a la informacion. Comprometerse a operar con total transparen-
cia, proporcionando acceso publico a la informacion sobre procedimientos judiciales, politicas
de actuacion y estadisticas de crimen vy justicia. Esto fomenta la confianza y facilita la super-
vision ciudadana.
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* Didlogo y participacion ciudadana. Establecer mecanismos formales para el didlogo vy la
participacion ciudadana en la formulacién de politicas, revisidn de précticas judiciales y eva-
luacién de la eficacia del sistema.

* Colaboracion con otros sectores. Promover la colaboracidn con OSC, el sector privado,
la academia y otros actores relevantes en la planificacién e implementacion de programas
orientados a mejorar la justicia.

* Formacion y capacitacion continua. Asegurar que todo el funcionariado de las institucio-
nes de justicia penal reciba formacién continua sobre los principios de justicia restaurativa,
derechos humanos, ética profesional y sensibilidad comunitaria. La capacitacidn especializada
puede fortalecer las habilidades necesarias para un trato humano y efectivo hacia las perso-
nas victimas, testigos y acusadas.

* Implementacion de politicas basadas en evidencia. Comprometerse con el desarrollo e im-
plementacidn de politicas publicas y prdcticas judiciales basadas en evidencia, utilizando los
hallazgos de la investigacidn académica vy las recomendaciones de las OSC para guiar las
reformas del SJP

Estrategias para el compromiso

* Creacion o fortalecimiento de unidades de enlace para la ciudadania. Establecer unidades
o departamentos dentro de las instituciones de justicia penal dedicados especificamente al
enlace con la comunidad y otros sectores, para facilitar la comunicacion, el didlogo v la
colaboracion.

* Politicas de justicia abierta. Adoptar una politica de justicia abierta que aliente a las personas
a presentar quejas, sugerencias y observaciones sobre el funcionamiento del S|Py asegurar
que estas aportaciones sean consideradas y atendidas.

* Revision y mejora continua. Comprometerse con la revision y mejora continua de las po-
liticas, procedimientos y prdcticas, al incorporar retroalimentacién de diversas fuentes,
incluyendo evaluaciones de desempefio, investigaciones académicas y aportes de la socie-
dad civil y el sector privado.

* Fomento de la innovacion. Estimular la innovacién en la gestidn de la justicia penal, explo-
rando nuevas tecnologfas, metodologfas y enfoques para la prevencion del delito, la resolu-
cidn de casos v la proteccidn de las personas victimas y testigos.



V.

PASO A PASO PARA EL
PROCESO DE
CORRESPONSABILIDAD
ENTRE ACADEMIA,
SECTOR PRIVADO,
ORGANIZACIONES

DE LA SOCIEDAD CIVIL
E INSTITUCIONES

DE GOBIERNO



El SJP enfrenta desafios complejos que no pueden ser resueltos de manera aislada. La corres-
ponsabilidad entre la academia, el sector privado, las OSC v las instituciones de Gobierno se
convierte en un mecanismo eficiente para dirigir esfuerzos hacia su mejora y fortalecimiento.

Este apartado ofrece un enfoque detallado para desarrollar una corresponsabilidad eficaz en-
tre estos actores clave, ya que proporciona un paso a paso practico y aplicable a cualquier ini-
ciativa de corresponsabilidad, de modo que diversos actores puedan aportar al fortalecimiento
del S|Py promuevan la colaboracién efectiva. La corresponsabilidad es fundamental para esta-
blecer un sistema de justicia mds inclusivo, transparente, eficiente y sostenible en el tiempo.

FIGURA 9. PASO A PASO PARA EL PROCESO DE CORRESPONSABILIDAD

Formulacién e Creacion de politicas
Establecimiento de implementacion Consolidacion de publicas basadas
didlogos multisectoriales de proyectos piloto alianzas y sostenibilidad en evidencia

Sensibilizacion y Diagnéstico participativo y Evaluacién y Difusion de conocimientos
compromiso planificacién conjunta escalamiento y mejores practicas

Fuente: elaboracion propia

Para ilustrar cada paso, se usa el caso del Comité Externo de la Comisidn de Igualdad de
Género del Poder Judicial de Sonora, desarrollado con la asistencia técnica del IJPP y ConJusti-
cia. Este comité, un ejemplo Unico de corresponsabilidad entre la judicatura y la ciudadania,
estd formado por un grupo multidisciplinario de personas académicas, personas abogadas,
activistas y representantes de la sociedad civil encargado de observar y evaluar los procesos
judiciales para promover la transparencia y la rendicion de cuentas en el sistema judicial. A
través de un ejercicio de justicia abierta inédito, este comité demuestra que es posible mejo-
rar el actuar de las instituciones del S|P

El Comité Externo facilita la participacidn activa de la ciudadania en la observacion y evalua-
cion de los procesos que la judicatura lleva a cabo en sus audiencias. Su actividad proporciona
recomendaciones basadas en indicadores especificos, como lenguaje democrdtico e incluyen-
te, determinacion del trato diferenciado justificado, valoracidn de la situacidn de riesgo, obliga-
ciones frente a la tortura y tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, andlisis de los
hechos, derecho aplicable, recopilacidn y valoracidon de prueba, desahogo y valoraciéon de la
prueba, argumentos con perspectiva GESI y reparacion del dafio. Al hacerlo, busca mejorar
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el desempefio judicial en la inclusién de la perspectiva GESI y facilitar el andlisis publico de la
administracién de justicia, lo que fomenta la confianza en el sistema.

Inicialmente, el Comité se formd en Hermosillo con personas de diversos perfiles, incluyendo
académicas, abogadas y representantes del sector privado y de la sociedad civil. Posterior-
mente, se expandid a nivel estatal e integrd a personas de todos los géneros, de diferentes
sectores y de reconocido conocimiento y trayectoria, con el objetivo de ampliar su alcance y
fortalecer su impacto.

Actualmente, el Comité ya es sostenible y funciona de manera independiente en corresponsa-
bilidad con el Comité Interno de la Comision de Género vy la Unidad de Género del Poder
Judicial de Sonora. Integra estas recomendaciones en capacitaciones especializadas para el
personal judicial, las cuales incluyen mddulos sobre igualdad y no discriminacidn, género e
inclusion social y derechos de acceso a la justicia. Estas capacitaciones aseguran que el personal
judicial adopte prdcticas que promuevan una administracidn de justicia mds equitativa y sensi-
ble a las necesidades de los grupos en situacién de vulnerabilidad.

A continuacion, se presentan los pasos detallados para desarrollar una corresponsabilidad
efectiva; ademds, se define el objetivo de cada uno de los ocho pasos, se incluyen actividades
genéricas de referencia y se ejemplifican con el caso del Comité Externo, para proporcionar
una gufa practica y aplicable a diversas iniciativas de mejora del SJP

e

Figura 10. Sesion de trabajo del primer ciclo del Comité Externo de la Comision para la
Igualdad de Género del Poder Judicial, junto con el Instituto de Justicia Procesal Penal
ForGESI, Sonora. Fotografia tomada de las redes oficiales de la Unidad de Igualdad de Género
del Poder Judicial del Estado de Sonora.
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PASO |:SENSIBILIZACIONY COMPROMISO

Objetivo

Incrementar la conciencia sobre la importancia de la participacion activa de todos los actores
involucrados en el S|P y establecer un compromiso de colaboracién entre ellos. Esto implica
reconocer el valor de la corresponsabilidad y trabajar juntos hacia metas comunes para mejo-
rar el SJP La sensibilizacién busca no solo informar,; sino también motivar a las personas involu-
cradas a participar activamente, pues su contribucion es esencial para lograr un sistema de
justicia mds equitativo vy eficiente.

Actividades concretas

* Organizar seminarios y talleres.

* Publicar investigaciones y estudios de caso.

* Fomentar la participacidn y sensibilizacidn a través de campafas y materiales educativos.
* Promover la capacitacién continua y facilitar el acceso a informacion.

CASO
PRACTICO

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-
der Judicial del Estado de Sonora

En el Poder Judicial de Sonora se identificd la necesidad de mejorar la transparencia
y la rendicién de cuentas en los procesos judiciales. Para abordar este desafio, se
decidid involucrar a actores externos en la observacion y evaluacion de audiencias
judiciales, con el objetivo de promover la justicia abierta y la corresponsabilidad.

Inicialmente, el proyecto ForGESI del I|PP y el Poder Judicial se centraba en evalua-
ciones internas. Sin embargo, tras recibir y considerar informes de colectivas y OSC
sobre irregularidades observadas durante las audiencias, la Comisidn de Igualdad
de Género decidid expandir su alcance e incluir a personas externas. Estas organi-
zaciones, que previamente habfan analizado sentencias y sefialado deficiencias en
el sistema judicial, proporcionaron un fundamento sélido para que el Poder Judicial
impulsara una colaboracién mds estrecha y efectiva.

Para fortalecer la legitimidad del Poder Judicial y fomentar una mayor implicacidn
de la comunidad, la Unidad de Género liderd la iniciativa; destacd la importancia de
interactuar con la sociedad con el objetivo de que las personas juzgadoras mejoraran
su capacidad de juzgar con perspectiva de género e identificaran buenas prdcticas, al
reconocer que no podian hacerlo de manera aislada.

Se desarrollaron campafias de sensibilizacidn dirigidas a la sociedad civil y otros ac-
tores clave, mediante actividades informativas que promovieron la participacion activa
en el proyecto. Con el apoyo del IJPP y ConJusticia, se identificaron perfiles externos
adecuados, incluyendo personas académicas, abogadas y representantes del sector
privado y de la sociedad civil.
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PASO 2: ESTABLECIMIENTO DE DIALOGOS MULTISECTORIALES
Objetivo

Crear espacios de didlogo para identificar problemas comunes y oportunidades de colabo-
racidn entre las diversas partes involucradas en el SJP Estos didlogos permiten a las partes
interesadas compartir sus perspectivas, preocupaciones y experiencias, lo que facilita la identi-
ficacién de dreas de trabajo conjunto para mejorar el S|P Los didlogos multisectoriales pro-
mueven la comunicacidn abierta y constructiva y fomentan una cultura de cooperacion y
corresponsabilidad.

Actividades concretas

* Facilitar y moderar mesas de didlogo vy foros de discusion.

» Conducir investigaciones colaborativas y publicar informes.

* Ofrecer recursos y apoyo logfstico para eventos.

» Convocar, liderar y documentar mesas de didlogo con todos los actores relevantes.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-

\E_@" der Judicial del Estado de Sonora

CASO
LWECUEER | Comité Externo recién establecido organizé mesas de didlogo inclusivas para

discutir y abordar problemas y oportunidades de colaboracidon entre diversos ac-
tores sociales. El IJPP facilitd talleres sobre el objetivo del proyecto ForGESI y las
funciones del Comité, y capacitd en el uso de la metodologia de observacién de
audiencias, disefiada especificamente para la ciudadanfa.

Asimismo, se cred un canal de comunicacidn formal entre la Comisidn de Igualdad
de Género, Conusticia, I|PP vy el Comité Externo para coordinar los trabajos de
observacion de audiencias. Las personas integrantes recibieron un nombramiento
por parte de la presidencia del tribunal.

Estas sesiones iniciales permitieron a las personas del Comité comenzar a realizar
ejercicios de observacion, lo que facilitd una participacidn mas inclusiva y efectiva
de los actores sociales en el proceso de mejora del S|P
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PASO 3: DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO Y PLANIFICACION CONJUNTA
Objetivo

|dentificar desafios y dreas prioritarias para la intervencion mediante un diagndstico compartido
entre todos los actores involucrados en el S|P Este diagndstico se realiza de manera participa-
tiva, por lo que cada actor aporta su perspectiva y experiencia. A partir de este diagndstico,
se desarrollan planes de accion detallados que definen funciones y responsabilidades especfficas,
para que cada actor tenga una funcién clara en la implementacidn de las mejoras identificadas.

Actividades concretas

* Liderar estudios y diagndsticos participativos.

* Analizar datos y proporcionar informes detallados.

* Facilitar talleres y reuniones de planificacion.

* Definir funciones y responsabilidades en planes de accién.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-

\E_@" der Judicial del Estado de Sonora

CASO
WESUEER F| Comité Externo realizd observaciones de audiencias judiciales utilizando indica-

dores especificos para evaluar la actividad judicial. Esta evaluacion permitio identificar
desafios y dreas prioritarias para la intervencion. Posteriormente, se llevd a cabo la
planificacidn conjunta entre el ||PP Con|usticia, el Poder Judicial y el Comité Externo.

Se asignaron audiencias a cada integrante del Comité, quienes llenaron la pauta de
andlisis ensefiada en los talleres. Los resultados obtenidos fueron sistematizados y
utilizados para construir cartas descriptivas para la capacitacion de las personas
juzgadoras. A partir del andlisis de ambos comités, se establecid una linea base y
se propusieron buenas practicas y dreas de oportunidad.

Se desarrollaron planes de capacitacion a la medida para cada persona juzgadora,
con lo que se fortalecieron los temas identificados como dreas de oportunidad.
Las cartas descriptivas se ajustaron continuamente mediante colaboracion entre
el Poder Judicial, el ||PE el Comité Externo y ConJusticia.



PASO 4: FORMULACION E IDEACION DE PROYECTOS PILOTO
Objetivo

Disefiar y ejecutar iniciativas innovadoras para abordar las dreas criticas identificadas durante
el diagndstico participativo. Los proyectos piloto permiten probar nuevas ideas y enfoques en
un entorno controlado, lo que genera aprendizajes valiosos y permite ajustar las estrategias
antes de una implementacion a mayor escala. Este proceso implica la colaboracién de diver-
sos actores para asegurar que los proyectos sean viables y efectivos.

Actividades concretas

* Disefiar e implementar proyectos piloto innovadores.
* Evaluar el impacto y proporcionar retroalimentacion.
* Facilitar recursos y coordinacion para los proyectos.
* Monitorear y ajustar proyectos segln sea necesario.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-

\E_@" der Judicial del Estado de Sonora

CASO
LWESUEER Se implementaron talleres piloto de capacitacidn para juezas vy jueces, enfocados

en género e inclusion social. Estas capacitaciones iniciales, realizadas con una linea
base para jueces de Hermosillo, incluyeron a |8 personas juzgadoras y a 10 secre-
tarias, y fueron impartidas por el IJPP en colaboracién con Con]usticia.

El primer ciclo permitié adquirir conocimientos para replicar la metodologfa a
nivel estatal. En el segundo ciclo, el Comité Externo se renovd y amplid, incorpo-
rando nuevos perfiles de la academia y la sociedad civil. En estos talleres participa-
ron 32 personas juzgadoras de todo el estado, y quienes integraban el Comité
también participaron activamente en la capacitacidn, aportando desde el andlisis
hasta la formacion préctica.



PASO 5: EVALUACIONY ESCALAMIENTO
Objetivo

Medir el impacto de las iniciativas implementadas y determinar la viabilidad de su ampliacion.
Esto implica realizar evaluaciones de impacto exhaustivas, recopilar datos relevantes y analizar
los resultados obtenidos. Con base en esta informacidn, los actores involucrados deben ajus-
tar y mejorar los proyectos existentes y considerar su expansion a una escala mayor si los re-
sultados son positivos y sostenibles.

Actividades concretas

* Realizar evaluaciones de impacto y analizar resultados.
* Proporcionar informes con recomendaciones.

* Planificar la expansion de proyectos exitosos.

* Facilitar acceso a informacién y coordinar la ampliacién.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-
der Judicial del Estado de Sonora
CASO

WECUEEN | a5 recomendaciones derivadas de las observaciones del Comité Externo se
integraron en una serie de capacitaciones especializadas dirigidas al personal judi-
cial. Este proceso involucrd varias etapas criticas, comenzando con la recopilacion
exhaustiva de datos vy la realizacion de revisiones detalladas de las recomenda-
ciones. Este enfoque permitié no solo ajustar y mejorar las iniciativas, sino también
asegurar que estuvieran alineadas con las necesidades y desafios especificos del
sistema judicial.

Para evaluar la efectividad de estas capacitaciones y garantizar su impacto positivo,
se utilizé una serie de indicadores especificos disefiados previamente. Estos indica-
dores fueron esenciales para medir el progreso, identificar dreas de mejora conti-
nua y proporcionar una base solida para la posible expansion de las iniciativas en
el futuro.



PASO 6: CONSOLIDACION DE ALIANZASY SOSTENIBILIDAD
Objetivo

Asegurar la continuidad y el impacto a largo plazo de las iniciativas de corresponsabilidad
mediante la consolidacidn de alianzas estratégicas y la implementacion de mecanismos de
cooperacion sostenibles. Esto implica integrar las practicas de corresponsabilidad en las ope-
raciones regulares de todos los actores involucrados, para establecer estructuras y procesos
que permitan mantener los esfuerzos colaborativos mds alld de los proyectos iniciales.

Actividades concretas

* Fortalecer alianzas estratégicas y mecanismos de cooperacion.

* Integrar prdcticas de corresponsabilidad en operaciones regulares.
* Implementar programas de formacidn continua.

 Capacitar personal para la sostenibilidad de iniciativas.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-
der Judicial del Estado de Sonora

CASO
WESUEER Fn el segundo ciclo de capacitaciones y observaciones, la institucion judicial

convocd a los comités externo e interno para observar las audiencias en todo el
estado. Los perfiles de las personas integrantes del Comité Externo se ajustaron
para incluir representantes de todas las regiones, con lo que se logré una cobertu-
ra mds amplia y efectiva. La institucionalizacidon del proceso v la realizacién de
nombramientos formales consolidaron estas practicas.

Asimismo, se colabord estrechamente con el ||PP y con el programa ConJusticia
para transferir la metodologfa al Comité Externo. Estos procesos promovieron el
ejercicio permanente de justicia abierta, lo cual ha contribuido a la continuidad de
las iniciativas, al integrar prdcticas de corresponsabilidad en las operaciones regu-
lares del Poder Judicial.
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PASO 7: DIFUSION DE CONOCIMIENTOSY MEJORES PRACTICAS
Objetivo

Compartir aprendizajes y resultados obtenidos de las iniciativas de corresponsabilidad para
fomentar el conocimiento colectivo y la replicacidon de éxitos. Esto implica la publicacion de
investigaciones, evaluaciones y resultados, asi como la organizacidn de eventos vy actividades
que permitan a los diferentes actores compartir sus experiencias y promover las mejores
prdcticas. La difusidon del conocimiento es relevante para crear una cultura de transparencia y
colaboracién continua en el S|P

Actividades concretas

* Publicar y compartir resultados en diversos medios.

* Organizar seminarios, talleres y eventos de difusién.

* Colaborar en la produccidon de informes y materiales educativos.
* Documentar vy difundir experiencias y mejores practicas.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-

[EG| <er Judicia del Estado de Sonora

CASO
WECUEEN Se compartieron los resultados de las evaluaciones y observaciones realizadas por

el Comité Externo a través de diversos eventos, con el fin de difundir las experien-
cias y promover la colaboracion entre el Poder Judicial y los actores externos. Esta
apertura y colaboracién fueron fundamentales para la difusion de conocimientos
y el establecimiento de mecanismos que mejoran la transparencia y la eficacia del
sistema judicial.

A través del andlisis de audiencias, se detectaron las mejores practicas de las per-
sonas juzgadoras, lo que permitié que compartieran sus conocimientos y experi-
encias con juezas y jueces de otros estados. Esta iniciativa no solo mejord la practica
judicial en Sonora, sino que también fomentd el intercambio de buenas prdcticas a
nivel nacional.

Adicionalmente, la transferencia de la metodologia al Comité Externo promovid el
ejercicio permanente de justicia abierta y permitid que las personas integrantes del
Comité aumentaran sus habilidades. Esto fortalecid su capacidad para contribuir
a la mejora del sistema judicial y asegurd la continuidad y sostenibilidad de estas
practicas a largo plazo.



PASO 8: CREACION DE POLITICAS PUBLICAS BASADAS EN EVIDENCIA
Objetivo

Utilizar los aprendizajes vy la evidencia recabada a través de las iniciativas de corresponsabili-
dad para formular politicas publicas que mejoren el S|P Esto implica colaborar estrechamente
con la academia y otros actores para desarrollar politicas que reflejen necesidades reales y se
basen en datos y resultados concretos. La implementacidn de estas politicas publicas tiene
como meta asegurar que las mejoras en el S|P sean sostenibles y estén alineadas con las reali-
dades y desafios identificados durante el proceso.

Actividades concretas

* Proporcionar datos y andlisis basados en investigaciones.

* Colaborar en la redaccidon y promocion de politicas publicas.
* Facilitar acceso a informacién académica y préctica.

* Asegurar la implementacidn y monitoreo de politicas.

Comité Externo de la Comision y de la Unidad de Igualdad de Género del Po-

[EG| cer Judicia del Estado de Sonora

CASO
WECUEEN Fn este proceso se produjeron dos documentos clave: la metodologfa de observa-

cion de audiencias y la Iinea base que incorpora los resuftados de las observaciones.
Estos documentos no solo identifican buenas prdcticas y dreas de oportunidad, sino
que también sirven como herramientas para replicar estas prdcticas en otros estados.

Para asegurar la mejora continua del SJF juezas y jueces son invitados a compartir
sus experiencias y practicas exitosas. Este intercambio de conocimientos fomenta
un aprendizaje colaborativo y fortalece la implementacion de justicia abierta en
diversas regiones. Adicionalmente, los documentos producidos facilitaron la crea-
cion de planes de accion especificos que abordan las dreas de oportunidad detec-
tadas, lo que asegura que se realicen mejoras concretas y medibles.

La difusidn de estos resultados y practicas exitosas, tanto a nivel estatal como
nacional, refuerza el compromiso con la transparencia y la eficacia del sistema
judicial. Asi, el trabajo del Comité Externo no solo contribuye a la mejora del SJP
en Sonora, sino que también impulsa un cambio positivo en todo el pais.



CONCLUSIONES



El proceso de corresponsabilidad entre actores clave, como la academia, el sector privado, las
OSC y las instituciones de Gobierno es fundamental para mejorar el SJP La experiencia del
Comité Externo de la Comisidn para la Igualdad de Género del Poder Judicial de Sonora
demuestra cdmo la colaboracidn efectiva puede conducir a avances significativos en la justicia
abierta y, por ende, a mejoras en el S|P Estas prdcticas fortalecen la rendicidn de cuentas y la
inclusién, y promueven una justicia mds equitativa y accesible. A través de la sensibilizacién y
el compromiso, la creacidon de didlogos multisectoriales y la planificacidn conjunta basada en
diagndsticos participativos, se pueden disefiar e implementar proyectos piloto innovadores.

La evaluacion continua vy el escalamiento de estas iniciativas aseguran que las practicas exito-
sas sean sostenibles y replicables. La consolidacidn de alianzas estratégicas vy la difusion de
conocimientos y mejores prdcticas fomentan un entorno de aprendizaje colectivo.

Finalmente, la creacidn de politicas publicas basadas en evidencia garantiza que las mejoras en el
SJP sean duraderas vy reflejen las necesidades reales de la sociedad. El trabajo del Comité Ex-
terno de Sonora ilustra claramente cémo la integracion de perspectivas inclusivas y colaborativas
puede transformar positivamente el sistema de justicia, lo que beneficia a toda la comunidad.



REFLEXION FINAL



El fortalecimiento del SJP en México a través de la corresponsabilidad ciudadana no solo es
posible, sino que resulta esencial para avanzar hacia una sociedad mas justa y equitativa. La
colaboracidn entre todos los sectores de la sociedad puede transformar el sistema de justicia,
hacerlo mas inclusivo, accesible y efectivo para todas las personas. Esta guia aspira a ser un
recurso valioso para comprender vy aplicar los principios de la corresponsabilidad ciudadana
en el contexto del S|P en México.

* La necesidad de una participacion activa
La corresponsabilidad ciudadana promueve la idea de que todas las personas tienen una
responsabilidad que desempefar en la mejora del sistema de justicia. No se trata solo de
observar o criticar, sino de involucrarse activamente en la creacién de soluciones. Este enfo-
que fomenta un sentido de propiedad y responsabilidad compartida que es la base para
lograr cambios duraderos. La participacion activa de la ciudadania en los procesos judiciales,
en la formulacidn de politicas y en la supervision de las instituciones de justicia es fundamental
para garantizar que estas reflejen verdaderamente las necesidades y aspiraciones de la sociedad.

* El poder de la colaboracion
El poder de la colaboracion entre la ciudadania, las OSC, el sector privado, la academia y las
instituciones gubernamentales no puede subestimarse. Cada uno de estos actores aporta
perspectivas Unicas, recursos valiosos y capacidades distintas que, cuando se combinan,
pueden generar soluciones innovadoras y efectivas. La colaboracidn intersectorial fomenta
un enfoque holistico que considera mdltiples dimensiones de los problemas de justicia, lo
que permite abordar tanto las causas subyacentes como los sintomas visibles.

* Ejemplos inspiradores

Las iniciativas descritas en esta gufa, como el fortalecimiento de los juzgados mayas en
Quintana Roo, el Observatorio Ciudadano de Prevencidn, Seguridad y Justicia en Chihuahua
y el Comité Externo de la Comisién para la Igualdad de Género del Poder Judicial de Sono-
ra, son ejemplos inspiradores de cédmo la corresponsabilidad ciudadana puede traducirse en
acciones concretas y efectivas. Estos casos demuestran que cuando las personas se unen
con un propdsito comun y comparten sus recursos y conocimientos pueden lograr mejoras
significativas en el sistema de justicia.

* Hacia un sistema de justicia mas justo
El objetivo Ultimo de la corresponsabilidad ciudadana es construir un sistema de justicia que
sea verdaderamente justo, equitativo y accesible para todas las personas. Esto implica no
solo mejorar los procesos vy estructuras existentes, sino también cambiar la cultura de la jus-
ticia para que sea mas inclusiva y respetuosa de los derechos humanos. Al empoderar a la
ciudadanfa y fomentar una cultura de participacién activa, se puede promover una justicia
que no solo sea eficiente y efectiva, sino también humana y compasiva.
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* La ruta hacia adelante

Con el fin de avanzar en la implementacidn de la corresponsabilidad ciudadana son de suma
relevancia (para seguir una ruta clara que incluya la sensibilizacién y el compromiso) la
creacion de didlogos multisectoriales, la planificacion conjunta, la implementacién de proyec-
tos piloto, la evaluacidn continua, el escalamiento de las iniciativas exitosas, la consolidacidn
de alianzas estratégicas y la difusion de conocimientos y mejores précticas. Este proceso no
solo asegura la sostenibilidad y el impacto a largo plazo, sino que también crea un entorno
de aprendizaje colectivo donde todos los actores pueden beneficiarse mutuamente.

* Un llamado a la accién

Finalmente, esta gufa es un llamado a la accidn para todas las personas y sectores involucra-
dos en el SJP en México. Es una invitacion a reconocer la importancia de la corresponsabili-
dad ciudadana y a tomar medidas concretas para promoverla. Al inspirar y empoderar a la
ciudadanfa para que participe activamente, se construye una base sdlida para un futuro
donde la justicia sea un bien compartido y defendido por toda la sociedad. Solo a través de
un esfuerzo colectivo y sostenido se puede lograr un sistema de justicia mds accesible, trans-
parente y equitativo para todas las personas.
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