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INTRODUCCION

El sistema judicial brasilero presenta los mismos problemas que padece esa funcion estatal en
gran parte del planeta. Lentitud, complejidad, hermetismo y distanciamiento de los destinatarios,
son por todos admitidos. Los mismos funcionarios reconocen tales deficiencias y declaran la
aparente imposibilidad de enfrentar con éxito esos vicios estructurales del poder encargado de
decidir las demandas.

El clamor por soluciones mas agiles y sencillas en las controversias repercutio finalmente entre los
constituyentes brasileros, y la Carta promulgada el 5 de octubre de 1988 previo la creacion de
juzgados especiales para la conciliacidn, juicio y ejecucidn de causas civiles de menor complejidad,
e infracciones penales de menor potencial ofensivo.

Anteriormente ya el legislador se habia ocupado del funcionamiento de los llamados juzgados
especiales de pequefias causas, experiencia que propicié el mencionado tratamiento
constitucional del tema, posteriormente consagrado por la actual Ley Federal 9.099, del 26 de
septiembre de 1995, que legisla sobre los juzgados especiales civiles y criminales.

A. ANTECEDENTES LEGALES

1. Competencia

La Ley 9099 de 1995 determina que los juzgados especiales civiles y criminales son considerados
organos de la justicia ordinaria para conciliacién, proceso, juicio y ejecucidn en las causas de su
competencia. Son principios inspiradores de los respectivos procesos los criterios de oralidad,
simplicidad, informalidad, economia procesal y agilidad, con la busqueda posible de la conciliacion
o de la transaccion.



La competencia de los juzgados especiales civiles comprende las causas civiles de menor
complejidad: a. aquellas cuyo valor no exceda cuarenta salarios minimos; b. las sometidas por el
codigo del proceso civil al procedimiento sumario; c. la accién de desalojo para uso propio; d. las
acciones posesorias sobre bienes inmuebles de valor no superior a cuarenta salarios minimos. Se
excluyen expresamente de la competencia de los juzgados las causas de naturaleza alimentaria, de
quiebras, fiscal y de interés de la hacienda publica, lo concerniente al estado y capacidad de las
personas, inclusive de indole patrimonial. El juzgado especial criminal tiene competencia en las
infracciones penales de menor potencial ofensivo, siendo asi consideradas las contravenciones
penales y los crimenes a los que la ley conmine una pena maxima no superior a un afio,
exceptuados los casos en que la ley prevea procedimiento especial.

2. Poderes del juez

Se amplian los poderes del juez en el juzgado especial, dandole libertad procesal para determinar
las pruebas que deben ser producidas, para calificarlas y para dar especial valor a las reglas de
experiencia comun o técnica. Puede adoptar, en cada caso, la decisién que considere mas justa y
ecuanime, atendiendo a los fines sociales de la ley y a las exigencias del bien comun. Se justifica la
ampliacion de poderes, pues en las causas de valor no superior a veinte salarios minimos, las
partes comparecerdn personalmente, no siendo obligatoria la asistencia de abogado. En ese caso,
si una de las partes comparece asistida por abogado, el juez aceptara la asistencia judicial. Cuando
la causa asi lo recomiende, el juez advertira a las partes la conveniencia del patrocinio de abogado,
y el mandato podra ser verbal. En el juicio criminal el juez explicara al autor del hecho la
posibilidad de la evaluacién de los dafios y de la aceptacidn de la propuesta de aplicacién
inmediata de pena no privativa de libertad. La transaccidn, cuyo origen puede ser encontrado en
el derecho anglosajon, exterioriza la llamada justicia pactada, contratada o negociada, que guarda
similitud con el plea bargaining norteamericano.

Se ofrece aun al juez cierta discrecionalidad para apreciar la propuesta hecha por el ministerio
publico al reo, de aplicacién inmediata de pena restrictiva de derechos o multas, en caso de
crimenes de accidn publica incondicionada en los que no haya lugar a desistimiento. Existe incluso
jurisprudencia en el sentido de que, omitiéndose el ministerio publico de formular la propuesta,
ésta debe ser dirigida por el propio juez al reo, aunque cuidandose de temas polémicos.

3. Principales innovaciones en lo civil



La ley N2 9.099/95 no es sdlo una tentativa de simplificacion del proceso con miras a ampliar el
acceso a lajusticia. En realidad se desarrolle "un microsistema de naturaleza instrumental y
obligatoria, destinado a la rapida y efectiva actuacion del derecho". Es la tentativa de rescatar la
legitimidad del poder judicial, seriamente debilitada con la crisis de la justicia. Fue la respuesta de
emergencia a la saturacién del autoritario mecanismo solucionador de los conflictos a la necesidad
de una justicia negociada, discutida en la érbita de la composicién entre las partes. Eticamente
superior, por ser autonoma, la decisién impuesta por el Estado es heterénoma en relacién con los
interesados.

Los juzgados especiales civiles, teniendo en cuenta la experiencia bien probada de los juzgados de
pequefias causas, vienen funcionando a satisfaccion, como mds adelante se mostrara. En cuanto a
la implementacion de los juzgados especiales criminales, enfrenta singulares resistencias. No
obstante, si bien se ha avanzado en términos normativos, el empefio cultural ain reclama
esfuerzos. El éxito concreto dependera de la readaptacion de concepciones consagradas, por
medio de la revisién de conceptos imperantes en temas como el régimen de pruebas, el
juzgamiento con base en la equidad, los poderes del juez, los principios dispositivos, de la libre
iniciativa, de la eventualidad, del debido proceso legal, la cuestidn del formalismo procedimental,
las nulidades, entre muchos otros.

4. Principales innovaciones en lo criminal

Integrandose a una de las vertientes de la moderna penologia, bajo la éptica del derecho penal de
intervencidn minima, el juzgado especial criminal se adhiere a la actual tendencia de
despenalizacion y descriminalizaciéon. Considerada una revolucion judicial, la reglamentacion
normativa de estos érganos judiciales de primera instancia ha representado una transformacién
del panorama penal vigente en el Brasil, creando instrumentos destinados a hacer viables,
juridicamente, procesos de despenalizacion que privilegien la ampliacién del espacio de consenso,
valorizando asi la adopcién de soluciones fundadas en la propia voluntad de los sujetos que
integran la relacién procesal penal. Junto a las normas procesales, se incluyeron en la
normatividad material cuatro nuevas instituciones: a) la extincion de la punibilidad, ante la
reparacion del dafio civil; b) la transaccion en aplicaciones de pena restrictiva de derechos o multa;
c) la ampliacion de la exigencia de representacion a la accion penal relativa a los crimenes de
lesiones corporales leves y lesiones culposas; d) la suspensidn del proceso relativo a crimenes en
general, cuya pena fuera igual o inferior a un afio.



Aun no han transcurrido tres afos de vigencia de la nueva ley, y la jurisprudencia todavia no ha
decantado un panorama que permita evaluar a fondo sus alcances y significados.

B. CRITICAS A LOS JUZGADOS ESPECIALES

Entre las criticas a los juzgados especiales, sobresale aquella que los considera una justicia de
segunda clase. Parte de la doctrina ve en esos juzgados una solucidn alternativa discriminatoria. Se
oponen a esa critica algunos doctrinantes Como Joel Dias Figueira Junior, quien observa que "los
juzgados especiales no pueden ser considerados una justicia de segunda clase, pues no muestran
ningun aspecto que pueda reflejarse en merma o desprestigio. Por el contrario, la franja valorativa
de limitacion fijada por el legislador en cuarenta salarios minimos representa un logro procesal
gue despertara el interés de todas las clases sociales, sobre todo si consideramos que la renta per
capita del pueblo brasilero gira alrededor de tres mil délares. Esa nueva forma de ofrecer justicia
significa ante todo un avance legislativo de origen eminentemente constitucional, que logra dar
asilo a viejos anhelos de todos los ciudadanos, especialmente a los menos favorecidos, relativos a
una justicia capaz de prestar una tutela simple, rapida, econdmica y segura, que consiga desterrar
la indeseable litigiosidad represada. En otras palabras, se trata en suma de un mecanismo apto
para ampliar el acceso a un orden juridico justo."

Y aunque el gobierno o el legislador pudiera imaginar la creacién de una justicia de segunda clase,
para ciudadanos de segunda clase, el hecho es que el instrumento creado puede servir a otros
designios. Pues "las intenciones del legislador nada significan ante el derecho que produzca. Lo
que importa es la profunda fecundidad de la idea de una aproximacién del poder judicial a la vida
social y a la fuente legitima de todo poder democratico, que es el pueblo, no simplemente
representado, sino practicando él mismo el derecho."

Por ultimo, una reflexiéon pragmatica: muchos brasileros estaban excluidos de la justicia. Frente a
esa exclusidn, y reconociendo la imposibilidad inmediata de ampliacion del acceso al sistema
judicial tradicional y la eficacia de una justicia de segunda clase, resulta mejor que los pequefios
litigios reciban dicho tratamiento. No es la solucién ideal, pero es la posible. Otra critica mas
fundamental alude al sacrificio de algunos valores significativos del Estado de Derecho de indole
democratica, como el principio nulla pena sine culpa. El juzgado especial criminal acogio una
hipétesis de pena sin culpa, al permitir la transaccion, con previa imposicién de escarmiento,
eliminada la acusacién y la discusidn de la causa. Constituiria un serio riesgo para la preservacion
de algunos dogmas democraticos aceptar la imposicién de pena sin el debido proceso legal. A esta
critica puede responderse que, aunque resumido y bajo otra forma, persiste el debido proceso
legal. Simplemente se informaliza la discusion entre el Ministerio Publico -titular de la accién



penal-y la defensa. Sélo después de acordados se somete la propuesta a homologacion judicial. El
procedimiento respeta las garantias constitucionales, y el infractor no esta obligado a aceptar la
imposicion de ninguna pena si no esta de acuerdo con ella.

En segundo lugar, la naturaleza juridica de la transaccion -acto de naturaleza pre-procesal- impide
que produzca los efectos caracteristicos de la punicion. No genera reincidencia, ni contendra los
antecedentes del infractor. Son efectos benéficos para el autor del hecho. Por ultimo, esa
transaccion solo tiene lugar en lo que atafie a vulneraciones penales de menor potencial ofensivo.
Quedarian ellas impunes si no existiera esa especie de compromiso moral judicializado. Es la Unica
forma actual de implementar un nivel de tolerancia cero con relacién a cualquier especie de
infraccion penal que, si por un lado atiende a la congestidn de los tribunales, por el otro busca dar
libertad al sistema judicial para la eficaz apreciacién de los delitos de mayor consistencia.

Algunos sefialan la contradiccion -en los juzgados penales- de castigar mas severamente al
infractor de menor potencial ofensivo, pues quien comete contravencion o lesién corporal
levisima sélo quedara libre de proceso y de pena si, mediante la transaccion penal, acepta su
condena anticipada y se sujeta a una pena de multa o restrictiva de derechos. Tal es la visidn de
guien concibe la sentencia homologatoria de la transaccién penal como una decision de naturaleza
condenatoria, lo cual no es una posicion unanime en la doctrina brasilera. Pese a la receptividad
en torno a la ley, se advierte que no es ella la panacea para todos los males de la criminalidad
brasilera. Tal como ha sido sefialado, con sus nuevos institutos de conciliacidn, transaccién penal y
suspension condicional del proceso, la ley N2 9.099/95 no esta destinada a resolver el grave
problema de la delincuencia violenta, o incluso financiera. Sus tentaculos normativos, inspirados
en la saludable idea de la conciliacién y de la transacciéon, no fueron hechos para suturar la
verdadera llaga de la delincuencia de nuestro pais, que nos preocupa y nos asusta a todos, por
sembrar el panico entre los ciudadanos de los mayores conglomerados urbanos. En realidad, los
asesinatos y la matanza urbana en las grandes ciudades, practica vil que constituye el genocidio de
la marginalidad urbana, arroja el siniestro saldo de siete mil muertes violentas por afio, tanto en
Rio como en Sao Paulo; el trafico de drogas; los estupros salvajes; los secuestros y asaltos a mano
armada; los enormes fraudes fiscales y financieros, que constituyen el cotidiano mas grave, mas
terrible y perverso de la criminalidad brasilera, no seran alcanzados por la nueva propuesta
legislativa de justicia criminal, centrada en la idea de la conciliacidn entre las partes involucradas".

La creacion de los juzgados especiales ayuda a hacer mas eficaz el combate contra la gran
criminalidad, pues al solucionar de manera informal y simple muchas de las infracciones hoy
excluidas de apreciacion -sea por la duracién excesiva del proceso, mds de una vez alcanzado por
la prescripcidn, sea por insertas en la fase criminal de la litigiosidad represada, permiten a la
justicia convencional un mas adecuado examen de la delincuencia mas peligrosa. Ademas,



reafirman la creencia en el funcionamiento de la justicia, e implementan un clima cultural de
tolerancia cero respecto a cualquier tipo de infraccion. Y esto no es poco en un Estado Nacion con
problemas de realizacion de la justicia penal concreta como los que debe enfrentar el Brasil.

C. EXPERIENCIAS CONCRETAS

El Brasil es una Federacién con casi 200 millones de habitantes, distribuidos en 8 millones de
kildmetros cuadrados, divididos politicamente en 27 Estados Federales. La Justicia Federal, creada
para los intereses especificos de la Unién, atin no dispone de juzgados especiales. Estos funcionan
en las justicias estatales de las diversas unidades federadas, y su desarrollo es heterogéneo. Se
mencionan aqui, a modo de muestra algunos de los modelos y sus resultados.

1. Sao Paulo

El estado de Sao Paulo es el mas poblado del Brasil, con cerca de 40 millones de habitantes.
Funcionan en él 546 unidades de justicia rdpida, divididas entre los juzgados especiales civiles y los
juzgados informales de conciliacién. Los juzgados especiales criminales alin no han sido puestos en
marcha, pues la Asamblea Legislativa no aprobo el proyecto de ley elaborado por el Tribunal de
Justicia. Esto no impide que la ley N2 9.099/95 venga siendo aplicada por los jueces en sus
unidades de trabajo.

El interior del Estado cuenta con 257 juzgados informales de conciliacién, y la capital con 14, para
un total de 271 unidades. Hay 225 juzgados especiales civiles, 16 de ellos en la capital. Se inicié el
proyecto de la "Justicia Itinerante", que funciona en autobuses que recorren la periferia de la
capital, y atienden, principalmente, a la poblacién tugurial. Existen hoy 50 de esos juzgados
ambulantes, divididos a su vez en juzgados informales de conciliacion y juzgados especiales civiles.

Segun Ricardo Cunha Chimenti, miembro del Consejo Supervisor de los Juzgados, "la ampliacion
de los servicios judiciales, pretende garantizar la solucidn rapida, gratuita, segura y transparente
de los litigios que envuelven el dia a dia de la poblacidn, como las causas relacionadas con los
derechos del consumidor, cobranzas de deudas, litigios de limites de propiedad, arrendamientos, y
tantas otras que causan trastornos a personas de todos los niveles econdmicos". Y todo esto se
hace aprovechando la estructura existente, sin inversiones y mediante un plus en la carga de
trabajo de jueces y funcionarios de la justicia.

La préxima instalacion paulista sera la de los juzgados especiales vecinos a la Universidad, en
convenio con el Colegio Brasilero de Facultades de Derecho. Sdo Paulo posee mas de 60 facultades
de Derecho, y en cada una de ellas puede funcionar un juzgado, presidido por un juez de derecho,
pero con participacion de universitarios que, de ese modo, cumplirdn sus practicas, no mediante la
practica usual de la simulacidn, sino haciendo justicia real.



El crecimiento de los juzgados especiales en Sao Paulo en los ultimos diez afios demuestra bien a
las claras cuan ansiosa de justicia se hallaba la poblacién:

Cuadro 1
GESTION JUZGADOS ESPECIALES
(Capital e Interior)

ANO PROCESOS ACUERDOS Y
SENTENCIAS
1988 1.736 1.135
1989 4.736 3.926
1990 7.789 6.911
1991 14.861 13.751
1992 25.522 23.283
1993 37.418 36.955
1994 51.8911 52.662
1995 94.101 96.999
1996 142.609 121.644
1997 164,146 154.934




Cuadro 2
JUSGADOS ESPECIALES INFORMALES DE CONCILIACION
(Capital e Interior)

ANO RECLAMOS ACUERDOS
1985 A 814 | 476
1986 A 10.974 ' 5.735
1987 | 23.489 | 11.370
1988 | 16.562 | 8.263
1989 ‘ 18.151 ' 9.114
1990 A 24,844 | 112.767
1991 A 55.143 ‘ 30.390
11992 A 99.198 ‘ 53.188
1993 A 140.417 ‘ 76.606
1994 A 173.327 | 91.890
1995 A 214.731 ' 113.448
1996 A 145.518 ‘ 71.485
1997 A 117.855 | 58441

El flujo creciente de personas causo inicialmente una demora en los servicios, mediante la
utilizacion del sistema de fichas, con una espera media de cuatro meses. Hoy han vuelto a ser
inmediatos. La espera por la primera audiencia llegd a ser de ocho meses en octubre de 1996, y
hoy es, aproximadamente, de sesenta dias. El promedio diario de audiencias es de 82, con una
atencion también promedia de 420 personas por dia, con 120 abogados y 260 partes legas. Esto
equivale a un cumplimiento de servicios de mas de 100.000 personas por ano.

La estructura del Juzgado Especial Civil - Central | de la capital paulista cuenta con el apoyo de 200
conciliadores voluntarios, que trabajan por turnos. La Procuraduria General del Estado
proporciona gratuitamente los abogados. El Gremio Politécnico de la Universidad de Sao Pulo
elabora gratuitamente inspecciones técnicas en el drea de ingenieria civil e hidrdulica. La
Asociacion Paulista de Magistrados ofrece grabadoras para la realizacién de las audiencias. Los
practicantes de la Escuela Paulista de la Magistratura estan prestando un trabajo de apoyo, vy el
Servicio de Proteccion al Crédito registra los débitos oriundos de decisiones condenatorias
definitivas y de acuerdos no cumplidos, reduciendo asi el indice de morosos.



En suma, el juzgado Especial Civil - Central | de Sdo Paulo, analizado aqui superficialmente como
estudio de caso, es una promisoria experiencia en el régimen de colaboracion, sin el cual la justicia
contempordanea no podria cumplir sus funciones. No sélo por falta de recursos materiales, siempre
escasos en Estados de desarrollo heterogéneo, sino también -y principalmente- porque el
compromiso de la comunidad legitima la experiencia innovadora en términos de prestacion
jurisdiccional.

2. Rio de Janeiro.

El Estado de Rio de Janeiro se anticipd a Sdo Paulo en términos de normatizacién local. Después
del advenimiento de la ley N2 9.099/95, se editd la ley estatal N2 2.556/96 y se crearon treinta
juzgados especiales civiles y treinta juzgados especiales criminales, con vinculacion a las
respectivas Regiones Administrativas. Constituyen hoy la justicia de barrio, que se pretende agil,
operante y eficiente. Se crearon 32 juzgados especiales en las Comarcas de 22 cincunscripcidon del
Estado, dando prelacién a aquellas de mayor movimiento forense. En las otras Comarcas se
crearon juzgados especiales adjuntos civiles y criminales, los cuales funcionan hoy en todo el
Estado.

El Estado de Rio dispone de un sistema de comunicaciones muy eficaz para difundir y ofrecer
informaciones referentes a los juzgados especiales. La publicacion "Sistema de Juzgados Especiales
Civiles y Criminales del Estado de Rio de Janeiro", obra conjunta del Tribunal de Justicia y de la
AMAERJ -Asociacién de Magistrados del Estado de Rio de Janeiro-, "ofrece una visién amplia de
toda la sistematica relativa a la organizacién, composicién y competencia de los juzgados
especiales civiles y criminales"... mediante la compilacién de los "textos legales, las resoluciones,
actos ejecutivos y avisos alusivos a la actuacién de los juzgados especiales del Estado de Rio de
Janeiro. También anexa formularios para los trabajos notariales, algunas notas explicativas y
jurisprudencia". Dicha publicacidn resulta de gran interés para todos aquellos que quieran conocer
mas a fondo el funcionamiento de los juzgados especiales. Incluyendo desde modelos de
formularios hasta sugerencias sobre la disposicion funcional de las dependencias, muestran los
caminos ya recorridos por el Estado de Rio y evidencian las etapas de progreso en la implantacion
de este excepcional proyecto.

El Estado edita también las sinopsis de jurisprudencia realizadas por los Tribunales de Instancia,
ofreciendo guias muy seguras para la elaboracion pretoriana de los juzgados especiales. Este
sumario paso a ser organizado por la Corregiduria General de la Justicia, bajo la supervision del
entusiasta y erudito juez Luis Felipe Salomado, uno de los pioneros del tema en el Brasil, y autor de
obras especializadas. Vehiculo de singular comunicacion con el pueblo ha sido igualmente la
publicacion del boletin "Juzgados Especiales - Un Nuevo Tiempo en la Justicia", que propicia un



permanente didlogo con la sociedad. La edicién N2 6, de marzo-abril de 1998, da noticia de la
instalacion de los juzgados en Red, via satélite. La informatizacidn de los juzgados se hace
paralelamente a la implementacidn de una red de comunicacién de datos via satélite, gracias al
uso de la tecnologia VSAT, con miras a interligar los computadores de los servicios del sistema
judicial en una red unica. "Esta instalacidn permitird que el acceso a las informaciones y procesos
se haga de manera mucho mas agil, casi instantanea".

El de Rio no fue el primer Estado brasilero en informatizar sus juzgados especiales. En Rio Grande
do Sul, dicha labor se inicié en 1986 y hoy estan informatizados 44 juzgados criminales y 18 civiles,
previéndose la continuidad del programa hasta 1999. En el Acre, la informatizacion comenzé en
1995, si bien alli existen apenas dos juzgados informatizados, uno civil y otro criminal, en la
Comarca de Rio Branco. Pero la experiencia carioca no contempla sélo el refinamiento
tecnoldgico. Existe una preocupacidn ética acerca de la ampliacién del espacio de consenso para
ofrecer mejores servicios de justicia a la comunidad.

3. Otros Estados.

No todos los 27 Estados Federales pueden presentar un cuadro igual de desarrollo en la ejecucion
de un proyecto relativamente nuevo. Asuntos locales interfieren en el ritmo de ese desarrollo, y
también la crdnica pobreza del sistema judicial, pero, ante todo, la falta de una cultura abierta,
capaz de absorber un esquema de justicia negociada, informal y flexible. A continuacion se
presentan algunos datos para dar un cuadro mas o menos significativo de las mas diversas
regiones y etapas de desarrollo socioecondmico de ese continente llamado Brasil.

3.1. Acre.

El Acre, Estado del extremo norte del Brasil, posee 14 juzgados especiales, uno de ellos en la
capital y trece en el interior, todos remitiendo sus procesos a una Instancia Recursal Unica. Cuenta
con cinco jueces legos y 47 conciliadores. En 1997, se realizaron 8.270 audiencias y se dictaron
5.357 sentencias homologatorias y 1.415 sentencias de mérito. Se obtuvo un expresivo porcentaje
de acuerdo: 64.77%.

El mismo afo, 2.727 procesos se iniciaron junto al juzgado especial criminal, con la realizacién de
2.662 audiencias. Fueron archivados 2.372 procesos y dictadas 2.426 sentencias homologatorias y
86 de mérito. El porcentaje de aceptacion del delito fue aun mas significativo: 91.13%. El Acre
dispone de un proyecto adecuado para el servicio a una comunidad que ocupa regiones de baja



densidad habitacional. Es la llamada Justicia Ambulante, que recorre las regiones y propicia
atencion directa, evitando al ciudadano la necesidad de trasladarse hasta la sede de la unidad
jurisdiccional.

En el afio de 1997, la Justicia Ambulante abrié 714 procesos, archivando 711. Se realizaron 365
audiencias de conciliacidn, y fueron realizados 348 acuerdos in situ. Siguen en curso 32 procesos.
Otro proyecto es el de la Ilamada Justicia sobre Ruedas, con 218 procesos reordenados para la
Secretaria, 185 archivados, 65 abiertos y 36 audiencias realizadas. La Justicia sobre Ruedas realizo
36 acuerdos -20.45%-, profiridé 96 sentencias homologatorias -54.55%- con sélo 6 sentencias de
mérito, equivaliendo al 3.41% del total de hechos.

3.2. Alagoas.

En el Estado de Alagoas, los juzgados especiales son promiscuos, funcionando tanto en el drea
civil como en la criminal. Existe ademas un Juzgado Especial de Accidentes de Transito en la
capital. Funcionan en ella 7 juzgados, y hay ya 5 instalados en el interior. El cuadro estadistico de
1997 del 12 Juzgado Especial Civil y Criminal del Centro, ubicado en Maceid, capital del Estado de
Alagoas, muestra 5.321 procesos recibidos, de los cuales 5.122 son civiles y 199 criminales. De
ellos, 1.210 obtuvieron conciliacion: 1.202 en lo civil y 8 en lo criminal. Fueron juzgados 2.174, de
los cuales 2.646 en lo civil y 58 en lo criminal, con 36 recursos civiles y apenas uno criminal.
Siguieron en tramite 1.431 procesos, 1.396 en lo civil y 35 en lo criminal.

3.3. Bahia.

El Tribunal de Justicia del Estado de Bahia no necesitd de ley local para implementar sin otras
medidas los juzgados especiales previstos en la ley N2 9.099/95. Mediante Resolucion, convirtid
los ya existentes juzgados de pequeiias causas, de defensa del consumidor y de transito, en
juzgados especiales. Dicha Resolucion enfrento, previamente, muchos de los problemas que se
antepondrian a la aplicacion de la nueva ley. Previd, asi, que las contravenciones penales son
siempre de competencia del Juzgado Especial Criminal, incluso si la infraccion estuviera sometida a
procedimiento especial. Extendio la posibilidad de transaccién a la accién penal privada,
contemplé la posibilidad de propuesta de transaccion o suspension por el propio juez, disciplind
una eventual diferencia entre el interesado y su defensor, en cuanto a las propuestas de acuerdo
contenidas en la ley. La estadistica general del interior de Bahia en el afio de 1997, indica un total
de 24.975 pretenciones deducidas, con 9.641 conciliaciones, 1.722 desistimientos, 753 decisiones
procedentes, 599 improcedentes, 2.543 inasistencias y 4.585 hechos.



3.4. Ceara.

Los juzgados especiales en Fortaleza apuntan a toda la poblacién, independientemente de su
condicidn socioecondmica. Sus 20 juzgados tramitaron en 1997 14.326 hechos, un promedio de
716 procesos por unidad. Mas de 40.000 personas figuran en la relacién procesal, en condicién de
demandantes o demandados, representando un 4.5% de la poblacién de la capital cearense. El
Estado de Ceara mantiene ademas una experiencia interesante con sus juzgados moviles,
destinados a las hipdtesis de accidente de transito sin consecuencia de ébito. La unidad mavil
puede ser localizada por teléfono, y se traslada al lugar del accidente, donde de inmediato cumple
con la pericia, analiza la situacion encontrada y cualifica las partes involucradas. Con el registro del
término de reclamacion, el proceso queda debidamente formalizado. Se procede cuanto antes a la
tentativa de conciliaciéon. Obtenida ésta, se envia por fax copia del acuerdo para homologacién del
juez. Si no hay acuerdo, se marca audiencia con el juez, intimando a ella a las partes interesadas.

Hay disponibles tres vehiculos, cada uno con un conciliador, un oficial avaluador y un conductor,
en régimen continuo de servicio: 24 horas al dia. Tras cada jornada de trabajo, los equipos tienen
descanso de 96 horas. Los vehiculos disponen de teléfono celular, radio, fax, microcomputador
equipado con sofware de edicidn de textos, ambiente grafico windows de notebook, capaz de
soportar un micro y una impresora. Solo en julio de 1997 fueron atendidos 315 ocurrencias de
accidentes de transito, con 263 conciliaciones in situ. El éxito de la iniciativa ha garantizado del 80
al 85% de acuerdos en el propio lugar donde se dio el accidente.

3.5. Goias.

Durante el afio de 1997, el estado de Goias registrd, en la Capital -Goiania- un movimiento de
10.914 hechos civiles en proceso, de los cuales 9.966 fueron juzgados. Otros 8.815 fueron
archivados, considerando en éstas cifras el volumen en tramitacion de afios anteriores. El Juzgado
Especial Criminal tuvo 5.320 pleitos en proceso, 5.443 juzgados y 5.666 archivados. El total de las
pretenciones formuladas ante los juzgados especiales de Goiania fue de 16.144, con 15.409 fallos
y 14.481 archivamientos.

En el interior del estado, los procesos civiles ascendieron a 13.242, 11.231 juzgados y 10.820
archivados. De los criminales 13.435 fueron iniciados, 9.745 juzgados y 9.188 archivados, para un
total de 26.677, con 21.066 casos juzgados y 20.008 archivados.

Asi pues, en todo el Estado de Goias hubo 24.156 procesos civiles en proceso, 21.197 juzgados y
19.635 archivados, 18.665 hechos criminales iniciados, de los cuales 15.188 juzgados y 14.854
archivados, para un total de 42.821 formulaciones, 36.385 casos juzgados y 34.489 archivados.



3.6. Minas Gerais.

El afo de 1997 evidencio el constante y gradual crecimiento de demandas ante el Juzgado
Especial Civil del Estado de Minas Gerais. Tuvieron acceso a esa justicia rapida 23.238 procesos, de
los cuales fueron archivados 17.532. Se realizaron 24.186 audiencias, se homologaron 6.605
acuerdos y fueron proferidas 3.129 decisiones después de la instruccion de los pleitos. Quedaron
en turno para 1998 14.119 procesos.

3.7. Piaui.

El Estado de Piaui cuenta con una poblacién en su gran mayoria de escasos recursos, por mucho
tiempo sustraida a la accidn de la justicia. El Tribunal de Justicia viene considerando la instalacidon
de los juzgados especiales, como un medio para que esa mayoria acceda a la posibilidad de llevar
sus pleitos a la justicia. "La informalidad con que se ha tratado la cuestion, ha contribuido también
a atraer a las personas humildes hacia los fallos de la justicia. Sin la retérica rebuscada que los
abogados suelen emplear en los juicios, los asuntos son tratados en forma directa, objetivay, en
algunos casos, prescindiendo incluso de la presencia del abogado. Todo esto sumado hace que una
parcela de la poblacion, hasta hace poco considerada al margen de la justicia, haya vuelto a
buscarla, con la certeza de encontrar una solucién rapida a sus problemas. El funcionamiento de
los juzgados especiales viene a probar que, al revés de lo que insindan los escépticos, la justicia no
existe sélo para los ricos. La verdadera justicia comunitaria es una realidad en el Brasil y, ahora,
también en Piaui".

En el Estado de Piaui, los juzgados especiales son promiscuos civiles y criminales. Mencidnese a
modo de ejemplo que el Juzgado Especial de la Zona Sudeste de Teresina, registré en 1997 un
movimiento de 348 hechos civiles, de los cuales fueron juzgados 212 y 136 siguieron en curso en
1998. En aquel afio, apenas 5 procesos criminales estuvieron en proceso, y de ellos 4 fueron
juzgados y otro siguid en curso en 1998. En la zona centro de Teresina, en el mismo periodo,
entraron 876 pedidos civiles, con juzgamiento de 330 y continuacion de 546. Y 173 procesos
criminales, con 134 juzgados y 39 en curso en este aiio de 1998. En el Interior, el Juzgado Especial
Civil y Criminal de la Comarca de Parnaiba tuvo en 1997 un movimiento de 180 procesos civiles,
con 39 juzgamientos y 141 aln en proceso, y 8 procesos criminales, 5 ya juzgados y tres
transferidos al presente afio judicial.

3.8. Rio Grande do Sul.



El Estado de Rio Grande do Sul, en la frontera del Brasil, posee un clima, una cultura y una
homogenidad populacional que permiten el desarrollo de experiencias exitosas. El pionerismo no
puede ser un pardmetro para todo el Brasil, aunque pueda constituirse en modelo para las demas
unidades federadas. Todas las comarcas del Estado disponen de un juzgado especial. Son en total
161, cinco de ellas en Porto Alegre, capital del Estado. Actuan 400 jueces legos y 855 conciliadores.

En el ano de 1997, los juzgados especiales recibieron 39.060 procesos venidos de 1996, y
recibieron otros 130.942, de los cuales 50.478 fueron juzgados y 44.576 terminaron por acuerdo.
Hubo un promedio mensual, en todo el Estado, de 10.912 procesos iniciados cada mes, con un
promedio mensual de 10.311 procesos bajados.

Rio Grande do Sul posee estadisticas adecuadas, que permiten incluso distinguir entre juzgados
cuya media mensual es inferior a diez acciones -hay 16 unidades en esa situacién- y aquellos cuya
media mensual es superior a 500 acciones, situacion en la que se encuentran 3 juzgados especiales
de la capital. El mapa estadistico de las Instancias de Recursos, relativo al periodo comprendido
entre noviembre de 1996 y octubre de 1997, muestra que las dos Instancias de Recursos juzgaron
5.458 recursos y la Unica Instancia Criminal juzgé 1.443. Entre los recursos civiles, 911 fueron
confirmados, 896 confirmados en parte y 2.676 revocados, mereciendo 975 recursos un resultado
diverso a los arriba mencionados.

D. CONSIDERACIONES FINALES Y PERSPECTIVAS.

El mas importante obstdculo para el funcionamiento exitoso de los juzgados especiales es todavia
de indole cultural. El sistema judicial esta todavia impregnado de inercia, y la lentitud en el servicio
de prestacién jurisdiccional contaminé toda la estructura administrativa de la justicia. Ademas de
la tradicion burocratica, tal vez la dimensidn de tiempo con que trabaja el sistema judicial puede
arrojar luces sobre el asunto. La Unica dimension de tiempo en el sistema judicial es el pasado. A
partir de un hecho determinado, se acciona el mecanismo que apunta a la reconstruccion del
suceso, de modo que el proceso es una ciencia reconstructiva. Y la solucion ideal es aquella que
actUa para atras, haciendo retornar el statu quo anterior.

Esta inmersion en el pasado impide a la justicia volverse hacia el porvenir. Tal dificultad de
"agiornamiento" del sistema judicial camina paralelamente a la actividad privada que, para
subsistir, debe someterse a estrategias de reingenieria, control de calidad y otros instrumentos de
supervivencia. Entre las primeras sefales de enfermedad de la institucion judicial, la agudizacion



de los sintomas, el abandono del sistema judicial convencional para asumir otras alternativas de
soluciodn a los conflictos y la respuesta del poder judicial, la brecha es casi irracional. Las respuestas
son lentas, tardias, y no han correspondido a las necesidades.

Ademas, todo acto innovador es juzgado peligroso. El proceso de decision de los tribunales reposa
en un sistema estratificado e impermeable. Practicamente, los mas jévenes no tienen posibilidad
alguna de modificarlo. Decisiones unipersonales, en uno de los Estados mas ricos de la Federacion,
impusieron retrocesos a un sistema que podria estar mas desarrollado. Aun hay poca
reivindicacién, pues las masas todavia no logran ejercer la democracia participativa prevista en la
Constitucién. Puede mirarse, entonces, como dificultad basica la sordera moral y la ceguera civica
de unos pocos detentores del comando de la institucidn judicial. Sordera que no permite
identificar el clamor de justicia de las masas marginadas. Ceguera que impide visualizar el futuro
de la justicia convencional, que no atiende a tales reclamos, guiando a las masas hacia alternativas
menos ortodoxas para la solucién de los conflictos. Por otra parte, han de considerarse los
obstaculos de caracter material. La crénica insuficiencia de recursos publicos, ante un Estado de
carencias profundas, y con una de las mas inicuas distribuciones de renta en todo el planeta.

Sin embargo, el entusiasmo de algunos jovenes jueces, impulsados por el saludable contacto con
la legion de los que acuden a esa nueva justicia, viene haciendo funcionar los juzgados especiales y
permitiendo que se conviertan en una irreversible realidad.

Las perspectivas de los juzgados especiales en Brasil parecen promisorias. Aparecen en la actual
Constitucidn, fueron instalados -aunque en variadas extensiones- en practicamente todas las
unidades de la Federacion. Y son buscados por la comunidad, a cuyo servicio estan. Enfrentan, es
cierto, innumerables problemas. Comprensibles en un Estado Nacién con las complejidades del
Brasil. Afirma Lagrasta Neto que, "Perteneciendo el Brasil a una familia juridica hibrida, su
formalismo ha implicado dificultades de ajuste de nuevas leyes a la mentalidad juridica, y de
implementacién de soluciones del tipo juzgados de pequefias causas. Cuando analizamos los
pasajes del derecho nacional con la éptica de las diversas soluciones foraneas del colonizador
depredador, de los esclavos e inmigrantes y, finalmente, del colonizador financiero, no es
hipotético repetir que no hubo tiempo de asimilar y adaptar los conceptos de una primera familia -
oriunda de la rama romana germanica (civil law)- antes de vernos ya envueltos en los intereses y
dominacion de una segunda (common law)". No esta totalmente eliminado el riesgo de
transformacion de los juzgados especiales en juzgados convencionales inferiores, apegados a
formalismos y a una estructura burocratica propia del funcionamiento de drganos estatales.
Sintoma de esto es la designacion de audiencias distanciadas del momento de formulacion del
reclamo. Si caen en la misma enfermedad crénica de la justicia tradicional -la insoportable lentitud
en la apreciacidn y juzgamiento- su futuro no serd auspicioso. La falta de una cultura del didlogo,
aliada a la rapida absorcién de una vocacion demandista, contribuye también a la multiplicacion
geométrica de los pleitos, con la innegable consecuencia del congestionamiento del sistema.



Es necesario un enorme trabajo de concientizacion del funcionario juridico, para hacerle entender
su nuevo papel, con miras al tercer milenio. No se le pide que sea el estratega de los combates
judiciales, sino que actue como el artifice de la paz. Una visidn excesivamente corporativista de la
profesion de abogado ha sido la causa restrictiva de mayores avances. Cumple reiterar siempre
gue no faltaran al abogado medios de actuar, incluso cuando los asuntos sean resueltos
extrajudicialmente. Siempre serd necesario el profesional de la mediacién, del arbitraje, de la
aproximacion entre las partes, de la armonizacion de los intereses, de aquel eficaz encaminador de
soluciones. La diseminacién de experimentos exitosos -como los de la justicia ambulante, la
justicia itinerante, la justicia sobre ruedas, la justicia de barrios, la justicia de vecindad, el Juzgado
Movil- podra estimular la creatividad brasilera, con miras a ofrecer nuevos disefos para la
realizacion de la justicia concreta en el tercer milenio.

Ya se vislumbran algunas sefiales. hacia la creacion del Juzgado Especial para el ambito Federal,
hasta hoy desprovisto de ese instrumento de abreviacidn en el otorgamiento de la prestacién
jurisdiccional. Ya existe un proyecto de ley, en pleno proceso legislativo, que prevé la implantacion
de los juzgados especiales en la Justicia Federal. El ideal seria que también la Justicia Laboral
dispusiera de ellos, dados los millones de causas que mantienen en curso.

También se camina rumbo a la informatizacion de los juzgados especiales en Rio de Janeiro, y se
instala una red de comunicacién de datos via satélite -tecnologia VSAT- pensando en la
interconexion de los computadores de los servicios del Poder Judicial en una red Unica. El acceso a
las informaciones sobre procesos sera practicamente instantdneo. Adoptada la instalacion de la
red VSAT, esos érganos de una justicia singularmente agil y sencilla dispondran también de correo
electronico y de acceso a Internet.

La justicia estaba en mora de encontrar estrategias adecuadas de solucion de conflictos que,
aunque considerados menores, agobian a una vasta porcion de un pueblo pobre y sacrificado. Si se
actuara con este enfoque -y esa debe ser la aspiracién mayor de todo funcionario del derecho-
estos juzgados se tornaran, realmente, en la palanca de rescate de la abatida y desacreditada
justicia humana.



